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USA & Canada 

 
  

Terms of Use 

These Terms of Use govern your use of our website, our mobile applications, or our appliances 

(collectively, the “Services”).  The Services are provided by Electrolux Home Products, Inc. 

(“Electrolux”).  

PLEASE NOTE THAT SECTION 12 OF THESE TERMS CONTAINS AN ARBITRATION CLAUSE AND A CLASS 

ACTION WAIVER PROVISION. IT AFFECTS HOW DISPUTES BETWEEN YOU AND ELECTROLUX MAY BE 

RESOLVED.  

1. Modifications and Termination 

We reserve the right to modify the Services at any time, with or without notice to you. For example, 

we may add or remove functionality or features, and we may suspend or stop a particular feature 

altogether. If you don’t like any changes, you can stop using the Services at any time. 

2. Your Account 

You may be required to create an account and specify a password in order to use certain Services. To 

create an account, you must be at least 18 years old and you must provide truthful and accurate 

information. Don’t try to impersonate anyone else when you create your account. If your information 

changes at any time, please update your account to reflect those changes. 

You may not share your account with anyone else. Please keep your password confidential, and try not 

to use it on other websites. If you believe that your account has been compromised at any time, please 

contact us at customerservice@electrolux.com or 1- (877) 435-3287. 

3. Content You Post 

We may provide opportunities for you to post text, photographs, videos, or other content (collectively, 

“Content”) on the Services. You may only post Content if you own all the rights to that Content, or if 

you have permission from other people who own the rights. 

You do not transfer ownership of your Content simply by posting it. However, by posting Content, you 

grant Electrolux, its agents, licensees, and assigns an irrevocable, perpetual (non-exclusive) right and 

permission to reproduce, encode, store, copy, transmit, publish, post, broadcast, display, publicly 

perform, adapt, modify, create derivative works of, exhibit, and otherwise use your Content. This 

license continues even if you stop using our Services. 

You agree to indemnify Electrolux against any all liability, claims, actions, loss, harm, damage, injury, 

cost, or expense arising out of any Content you post. 

mailto:customerservice@electrolux.com
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4. Content Posted by Others 

We are not responsible for, and do not endorse, Content posted by any other Service user. Accordingly, 

we may not be held liable, directly or indirectly, for any loss or damage caused to you in connection 

with any Content posted by another person. 

5. Non-Confidential Information 

Any material, information or idea you transmit or post to the Services by any means will be treated as 

non-confidential and non-proprietary, and may be disseminated or used by Electrolux for any purpose 

whatsoever, including, but not limited to, developing, manufacturing, and marketing products.  

6. Your Use of the Services 

Please do not use the Services in a way that violates any laws, infringes anyone’s rights, is offensive, or 

interferes with the Services or any features of the Services (including any technological measures we 

employ to enforce these Terms). If we (in our sole discretion) determine that you have acted 

inappropriately, we reserve the right to take down Content, terminate your account, prohibit you from 

using the Services, and take appropriate legal actions. 

Using the Services does not give you ownership of any intellectual property rights to the content you 

access. You may not use content from the Services unless you obtain permission from us or its owner, 

or unless you are otherwise permitted by law. 

7. Your Use of Connected Appliances 

The Service is not a substitute for responsible and safe appliance operation.  Please refer to your 

owner’s manual for further information.  You should not rely on the Service as a means of preventing 

accidents, fire, or damage to your appliance or residence.  It is your responsibility to ensure that your 

appliance is maintained in good working order and that your appliance is used in a safe and responsible 

manner.  Electrolux does not guarantee any results or the accuracy of any results that you may obtain 

from the Service. 

Electrolux collects and stores certain data on or about you and your Smart Appliance. Electrolux’s 

Privacy Policy, available for review at https://www.electroluxappliances.com/About-

Electrolux/Privacy-Policy/, describes how Electrolux will collect, access, use and disclose your personal 

information and information related to your connected appliance and the Service. 

Your appliance may use your Internet connection to provide you with the Service. You must have a 

working wireless Internet connection at the location of your connected appliance in order to use the 

Service. You acknowledge that you are responsible for all fees charged by your Internet service 

provider (“ISP”) and mobile service carrier (“Carrier”) in connection with your use of the Service. You 

also acknowledge that you are responsible for compliance with all applicable agreements, terms of 

use/service, and other policies of your ISP and Carrier. Electrolux is not responsible for any charges or 

actions that your ISP or Carrier may take against you for using data or the network in violation of your 

ISP’s or Carrier’s terms and policies. 

You acknowledge that you may be required to update the Service to continue using the Service. 

Additionally, you acknowledge that Electrolux may update the Service on the Site without requiring 

any additional consent or action from you, and you consent to such update. 
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Electrolux makes no warranty that the Service: (a) will meet your requirements; (b) will be 
compatible with your computer or mobile device; (c) will be available on an uninterrupted, timely, 
secure, or error-free basis; or (d) will be accurate or reliable. You acknowledge and agree that the 
availability of the Service is dependent on (a) your computer, mobile device, home wiring, and other 
related equipment (“Equipment”); (b) your ISP; and (c) your Carrier. Electrolux does not guarantee 
the reliability or timeliness of communications or notifications from or between you and your 
connected appliance. You agree that the Services are subject to limitations and restrictions outside of 
Electrolux’s control, which include such things as wireless network capabilities, Internet availability, 
environmental conditions (such as buildings, weather, geography, and topography), atmospheric 
conditions, and other factors associated with the use of the Internet or with satellites and satellite 
data. Electrolux is not responsible for these limitations. 

8. Electrolux Trademarks and Copyrights 

All trademarks, logos, and service marks displayed on the Services are registered and unregistered 

trademarks of Electrolux and/or third parties who have authorized their use (collectively the 

“Trademarks”). You may not use, copy, reproduce, republish, upload, post, transmit, distribute, or 

modify these Trademarks in any way. All of the materials on the Services are copyrighted, except where 

explicitly noted otherwise. We will enforce our intellectual property rights to the fullest extent of the 

law, including the seeking of criminal prosecution, if necessary. 

9. Copyright Protection 

If you believe any Content on the Services infringes your copyrights, you may request that we remove 

the Content from the Services (or disable access to that Content) by contacting us and providing the 

following information:  

• Identification of the copyrighted work that you believe to be infringed. Please describe the 
work and, where possible, include a copy or the location (e.g., URL) of an authorized version 
of the work.  

• Identification of the material that you believe to be infringing and its location. Please describe 
the material, and provide us with its URL or any other pertinent information that will allow us 
to locate the material.  

• Your name, address, telephone number, and e-mail address.  

• A statement that you have a good faith belief that the complained of use of the materials is 
not authorized by the copyright owner, its agent, or the law.  

• A statement that the information that you have supplied is accurate, and indicating that 
“under penalty of perjury,” you are the copyright owner or are authorized to act on the 
copyright owner’s behalf. 

• A signature or the electronic equivalent from the copyright holder or authorized 
representative.  

Send this information to us by e-mail to customerservice@electrolux.com. 

10. Social Networks 

mailto:customerservice@electrolux.com
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The Services may include features that operate in conjunction with certain third party social 

networking websites that you visit such as Facebook, Pinterest, Instagram, YouTube, and Twitter 

(“Social Network Features”). While your use of the Social Network Features is governed by these 

Terms, your access and use of third party social networking websites is governed by the terms of 

service and other agreements posted on those websites. You are responsible for ensuring that your 

use of those website complies with any applicable terms of service or other agreements. 

11. Our Warranties and Disclaimers 

We provide the Services using a commercially reasonable level of care, but there are certain things 

that we cannot guarantee. 

YOU EXPRESSLY ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT THE USE OF THE SERVICE IS AT YOUR SOLE RISK 

AND THAT THE ENTIRE RISK AS TO SATISFACTORY QUALITY, PERFORMANCE, ACCURACY, AND EFFORT 

IS WITH YOU. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE SERVICE IS PROVIDED 

“AS IS” AND “AS AVAILABLE,” WITH ALL FAULTS AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, AND 

ELECTROLUX HEREBY DISCLAIMS ALL WARRANTIES AND CONDITIONS WITH RESPECT TO THE SERVICE, 

EITHER EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 

WARRANTIES AND/OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, OF SATISFACTORY QUALITY, OF FITNESS 

FOR A PARTICULAR PURPOSE, OF ACCURACY, OF QUIET ENJOYMENT, AND NON-INFRINGEMENT OF 

THIRD PARTY RIGHTS. ELECTROLUX DOES NOT WARRANT AGAINST INTERFERENCE WITH YOUR 

ENJOYMENT OF THE SERVICE, THAT THE FUNCTIONS CONTAINED IN OR SERVICES PERFORMED OR 

PROVIDED BY THE SERVICE WILL BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE, OR THAT DEFECTS IN THE 

SERVICE WILL BE CORRECTED. NO ORAL OR WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY 

ELECTROLUX OR ITS AUTHORIZED REPRESENTATIVE SHALL CREATE A WARRANTY. SHOULD THE 

SERVICE PROVE DEFECTIVE, YOU ASSUME THE ENTIRE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR OR 

CORRECTION. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES OR 

LIMITATIONS ON APPLICABLE STATUTORY RIGHTS OF A CONSUMER, SO THE ABOVE EXCLUSION AND 

LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. 

12. Liability for our Services 

YOUR USE OF THE SERVICE IS ENTIRELY AT YOUR OWN RISK. EXCEPT WHERE PROHIBITED, ELECTROLUX 

SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL, OR EXEMPLARY 

DAMAGES ARISING FROM YOUR USE OF THE SERVICES OR ANY THIRD PARTY’S USE OF THE SERVICES. 

THESE EXCLUSIONS INCLUDE, WITHOUT LIMITATION, DAMAGES FOR LOST PROFITS, LOST DATA, 

COMPUTER FAILURE, OR THE VIOLATION OF YOUR RIGHTS BY ANY THIRD PARTY, EVEN IF ELECTROLUX 

HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY THEREOF AND REGARDLESS OF THE LEGAL OR EQUITABLE 

THEORY UPON WHICH THE CLAIM IS BASED. 

You agree that you will defend, indemnify, and hold Electrolux, its parent entity(ies), subsidiaries, 

affiliates, and each of their respective officers, directors, employees, and agents (the “Released 

Parties”) harmless from and against any claim or cause of action arising out of your (a) breach or 

alleged breach of these Terms, (b) gross negligence, or (c) willful misconduct. 

13. Disputes 

You agree that agree that any dispute or claim arising out of your use of the Services or any products 

sold through the Service, including any dispute or claim as to the application, enforceability, scope, 
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or interpretation of this agreement to arbitrate, shall be resolved by binding arbitration, rather than 

in court, except that you may assert claims in small claims court if your claims qualify. The Federal 

Arbitration Act and federal arbitration law apply to this agreement. 

There is no judge or jury in arbitration, and court review of an arbitration award is limited. However, 

an arbitrator can award on an individual basis the same damages and relief as a court (including 

injunctive and declaratory relief, or statutory damages), and must follow these Terms of Use.  

Arbitration shall be administered by the Judicial Arbitration and Mediation Services, Inc. (“JAMS”), 

pursuant to the JAMS Streamlined Arbitration Rules & Procedures effective July 1, 2014, and 

conducted by a single, neutral arbitrator. Arbitration shall take place by phone, unless an in-person 

hearing is requested by either party. In that case, the hearing shall take place in the county where you 

reside. To the extent this agreement to arbitrate conflicts with the JAMS Policy on Consumer 

Arbitrations Pursuant to Pre-Dispute Clauses Minimum Standards of Procedural Fairness (the 

“Minimum Standards”), the Minimum Standards in that regard will apply. 

Disputes may also be referred to another arbitration organization if you and the Company agree in 

writing, or to an arbitrator appointed pursuant to Section 5 of the Federal Arbitration Act. 

To start an arbitration proceeding, you must execute and serve a Demand for Arbitration on Electrolux 

by mailing it to insert address pursuant to the JAMS instructions.  

We each agree that any dispute resolution proceedings will be conducted only on an individual basis 

and not in a class, consolidated, or representative action. If for any reason a claim proceeds in court 

rather than in arbitration, we each waive any right to a jury trial. We also both agree that you or we 

may bring suit in court to enjoin infringement or other misuse of intellectual property rights. 

14. Prices 

Electrolux reserves the right to restrict delivery to addresses within the United States. Shipping and 

handling fees and applicable sales/use tax will be added by Electrolux as necessary. Electrolux reserves 

the right to make changes to pricing and specifications without prior notice and without incurring any 

obligations to you. Electrolux uses reasonable efforts to fulfill orders, but cannot guarantee availability 

of any particular product or service. Our acknowledgement of an order means that your order request 

has been received; not that the price or availability of an item has been confirmed. Electrolux reserves 

the right to limit the number of items ordered and to refuse services to any customer without prior 

notification. In the event that an item lists an incorrect price, either due to typographical or other error, 

Electrolux shall have the right to refuse or cancel any such order placed for the incorrect price, 

regardless of whether the order is being or has been processed. If payment has alrelady been made, 

Electrolux shall promptly refund the purchase price. 

15. Export Law Assurances 

You may not use or otherwise export or re-export the Service, except as authorized by United States law 

and laws of the jurisdiction in which the Service was obtained. The Service may not be exported or re-

exported (a) into (or to a national or resident of) any U.S. embargoed countries or (b) to anyone on the 

U.S. Treasury Department’s list of Specially Designated Nationals or the U.S. Department of Commerce 

Denied Person’s List or Entity List. By using the Service, you represent and warrant that you are not 

located in, under control of, or a national or resident of any such country or on any such list. 

http://www.jamsadr.com/rules-streamlined-arbitration/
http://www.jamsadr.com/files/Uploads/Documents/JAMS_Arbitration_Demand.pdf
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16. Additional Details 

Electrolux may modify these Terms at any time, so be sure to check back regularly. By continuing to 

use or log in to the Service after these Terms have changed, you indicate your agreement to the revised 

Terms. If you do not agree to the changes, you should stop using or logging in to the Service. 

The Service may contain links to third-party websites or apps. That doesn’t mean that we control or 

endorse those websites or app, or any goods or services sold on those websites or apps. Similarly, the 

Service may contain ads from third-parties. We do not control or endorse any products being 

advertised. 

When you use the Service or send communications to us through the Service, you are communicating 

with us electronically. Similarly, you consent to receive communications related to your use of the 

Services from us electronically. You agree that all agreements, notices, disclosures, and other 

communications that are provided to you electronically satisfy any legal requirement that such 

communications be in writing. All notices from Electrolux to you shall be deemed delivered and 

effective when sent to the e-mail address you provide to us.  

If you do not comply with these Terms, and we don’t take action right away, that does not constitute 

a waiver, and we not are giving up any rights that we may have (such as taking action in the future). 

These Terms are governed by and construed in accordance with the laws of North Carolina, without 

regard to its conflict of laws rules. You expressly agree that the exclusive jurisdiction for any claim or 

dispute under these Terms and or your use of the Services resides in the courts located in Charlotte, 

North Carolina, and you further expressly agree to submit to the personal jurisdiction of such courts 

for the purpose of litigating any such claim or action. If it turns out that a particular provision in these 

Terms is not enforceable, that will not affect any other provision. 

Last updated: July ___, 2020 
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エレクトロラックス アプリ利用規約 

 
エレクトロラックス・グループ（以下、 エレクトロラックス（ ）とその関連会社を合わせて「エレクト

ロラックス」または「当社」という）のモバイルアプリケーション・ソフトウェア（以下、「アプリ」という）へようこ

そ。このアプリを使用する前に、本利用規約を十分にお読みください。 このアプリは、情報入手を目的と

してのみ使用することができます。 利用者は、本利用規約に承諾し、本アプリを使用するかまたは本ア

プリを使用して資料をダウンロードすることにより、本書により規定される本利用規約に従うことに同意す

るものとみなされます。 本利用規約に従うことに同意しない場合は、承諾、または使用もしくはアプリを

使用して資料をダウンロードしないで下さい。 
 

使用許諾 

本利用規約に従って、エレクトロラックスは利用者に、本アプリおよびアプリ内の資料へのアクセス、使

用、および表示に対する、包括的で譲渡不可な限定的権利を付与します。 利用者は、いかなる方法に

おいても、本アプリの運営を妨げず、または妨げようとしないことに合意します。  
 

エレクトロラックスは利用者に対し、個人的な非営利的使用のためにのみ、本アプリ内の情報（以下「資

料」という）を閲覧およびダウンロードする権限を与えます。 この権限は、本資料および本資料の複写に

おける権利を譲渡するものではなく、次の制限を伴います。 ）利用者は、ダウンロードした本資料のすべ

ての複写において、本資料に含まれるすべての著作権およびその他の所有権告示を保持するものとす

る。 ）利用者は、いかなる方法においても、本資料の変更もしくは複製、公開、実演、配付、または公共

目的、商業目的のためにその他の方法で使用または伝達することはできない。 ）利用者は、本資料を

その他の者に譲渡しない。ただし、使用者が、本利用規約の下で生じる義務をその者に通知し、その者

が合意する場合を除く。 利用者は、適時更新される可能性のある、アプリに表示されるすべての追加的

制限に拘束されることに合意します。 本アプリは、すべての資料を含め、世界中の著作権法および条約

により著作権が保護されています。 利用者は、本アプリの使用に際して、世界中のすべての著作権法を

遵守すること、および本資料の不正コピーを防止することに合意します。 本規約に明示されている場合

を除き、あらゆる特許、意匠、商標、著作権または営業秘密に関する法律の下、エレクトロラックスは利

用者に対し、明示または黙示を問わず権利を付与しません。 
 

技術的限界 

ルーターおよび機器のモデルによっては、本アプリと互換性のないファームウェアや設定のある場合が

あります。 エレクトロラックスは、本アプリが流通する市場において一般的に使用される機器およびモデ

ルを、すべてサポートすることを目的とし、可能な限り、継続的にアプリを改善します。しかしながら、エレ

クトロラックスは、特定のモバイル機器またはその他のハードウェアと本アプリとの互換性を保証しませ

ん。 
 

ユーザーアカウント 

利用者は、本アプリの一部の制限された部分の利用を可能にするため、ユーザーアカウントの設定を求

められる場合があります。 そのような場合は、利用者は、適用される登録フォームに記載のとおりに完

全で正確な情報を当社に提供し、登録処理を完了するものとします。 また、パスワードの設定も必要で

す。 利用者は、自分のパスワードおよびアカウントの機密性を維持する全責任を持ちます。 さらに、利

用者は、当該のアカウントの下で生じるあらゆるおよびすべての活動の全責任を持ちます。 利用者は、

利用者のアカウントの不正使用またはあらゆるセキュリティ違反に関して、直ちにエレクトロラックスに通

知することに合意します。 エレクトロラックスは、他の誰かが利用者のパスワードまたはアカウントを使

用した結果として生じる可能性のある、いかなる損失についても責任を持ちません。  
 

ユーザー保証 

利用者は、利用者が、適用される法律および本利用規約を遵守して本アプリを使用すること、およびす

べての現行および将来のアプリの方針および規則を遵守することを、表明し保証します。 利用者は、本
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アプリを次の目的に使用しないことに合意します。（ ）スパムまたは不招請伝達を送信する。（ ）エレク

トロラックスまたは他の誰かになりすます。（ ）本アプリを通じて送信されるあらゆるコンテンツの原本を

偽装する目的で、ヘッダーを偽造するまたはその他識別子を操作する。（ ）利用者と人物または組織と

の提携関係を偽って伝える。（ ）他のユーザーが本アプリを使用する能力にマイナスの影響をおよぼす

行動をとる。（ ）あらゆる適用法を違反する活動に従事する（ ）あらゆる方法において他人の権利を違

反または侵害する資料、違法、虐待的、名誉を棄損するもの、下品、もしくはその他人を不快にさせる資

料、または製品もしくはサービスの観点で広告もしくは勧誘する内容を含む資料の、あらゆるものを投稿

するまたは送信する。（ ）他のユーザーに関する個人情報を収集するまたは保存する。当該のユーザー

から特別に権限が与えられる場合を除く。（ ）（ ）に述べられた当該の権限の撤回を忠実に遵守しない。

上記の内容を遵守しない場合は、利用者は本アプリを使用できません。利用者が違反した場合、エレク

トロラックスは、本利用規約に拘束されることなく、当該違反に対応するための全ての法的権利を留保す

るものとします。  
 

利用者が本利用規約に違反する場合、利用者は、利用者の行為の結果としてエレクトロラックスおよび

その関連会社に生じた損害について賠償する責任を持ちます。  

 

本利用規約の変更 

エレクトロラックスは、いかなる時でも、独自の裁量で、本利用規約のすべてまたは一部における、いず

れかの部分の変更、修正、追加、または削除する権利を留保します。 本利用規約に対する変更は、当

該変更通知が本アプリに掲載されたときに効力を発揮します。 本利用規約に対する何らかの変更が掲

載された後に、利用者が本アプリを継続使用することによって、利用者はこれらの変更を受諾したとみな

されます。  
 

エレクトロラックスは、本アプリの機能の入手可能性を含め、いかなる時でも通知することなく、終了、変

更、本アプリのあらゆる部分における書き損じまたは脱漏の訂正、本アプリ、本資料、ならびに本アプリ

に記載される製品、プログラム、サービス、または価格（もしあれば）に対するその他あらゆる変更、およ

びアプリのあらゆる部分の保留または中止をすることができます。 エレクトロラックスは、通知することま

たは責任を負うことなく、特定の機能およびサービスを制限する、または本アプリ全体もしくは一部に対

する利用者のアクセスを制限することができます。 エレクトロラックスは、いかなる時でも、上記によって

提供された権限、権利、利用許可を終了することができます。当該の終了をもって、利用者は即時にす

べての資料を破壊するものとします。  
 

知的財産権の認知 

利用者は、すべての知的財産権（本アプリ内の著作権、特許権、ノウハウ、秘密情報、データベース権、

および商標ならびに意匠に関する権利（登録済みまたは未登録であるかに関わらず）を含むが、これに

限らない）は、エレクトロラックスおよびそのライセンサーに帰属することを認めます。 エレクトロラックス

に帰属する当該知的財産権の使用を通じて生じるすべての営業上の信頼および知的財産権は、エレク

トロラックスのために効力を維持します。  

 

利用者から提供されるその他の情報 

利用者は、本アプリを通じて、秘密情報または専有情報をエレクトロラックスに送付しないものとします。

利用者は、利用者または利用者の代理として行動する個人がエレクトロラックスに提供するいかなる情

報または資料も、秘密情報または専有情報とみなされないことに同意します。 当該の情報または資料を

エレクトロラックスに提供することで、利用者は、当該の情報および資料に関するすべての知的財産権を

エレクトロラックスに対して完全に譲渡および移転します。また、エレクトロラックスは、それにより当該の

情報および資料の使用、複製、表示、公での上映、通信、配付、変更、譲渡、使用許可を自由に行いま

す。さらに利用者は、利用者または利用者の代理として行動する個人がエレクトロラックスに提供するい

かなる発想、概念またはノウハウについても、エレクトロラックスが自由に使用することに同意します。 さ

らに利用者は、名誉を棄損するもの、脅迫的、わいせつ、いやがらせ、もしくは適用される法令の下で違

法となるその他の情報、または他人の専有する資料を含む情報を、利用者がエレクトロラックスに対し提

供しないことを保証します。 エレクトロラックスは、独自の裁量で、本アプリから利用者が提供したいかな
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る情報も削除する権利を留保します。  

 

セキュリティ 

利用者は、次のことを行うことはできません。（ ）本アプリの運営を阻害する能力のある、あらゆる機器

またはソフトウェアの使用。（ ）当アプリの構造に対し、不釣り合いに大きいまたは合理的限界を超える

容量を課すこととなる、あらゆる行動（「スパム」のような大量の電子メールの送信など）。（ ）本アプリの

ソフトウェアまたはその機能の阻害または不正な変更。 これには、ウィルス、トロイの木馬、タイムボム、

または本アプリのプログラム機構に損害を与えるまたは阻害する可能性のあるその他の要素に感染し

た素材を、本アプリに追加することを含みます。  
 

第三者のウェブサイトとコンテンツ 

エレクトロラックスは、第三者によって運営されるウェブサイトへのリンクを、本アプリ上で提供することが

できます。 エレクトロラックスは、あらゆる当該の第三者のウェブサイトまたはそこで利用可能なコンテン

ツについて、監視または審査を引き受けることはありません。また、エレクトロラックスは、当該の第三者

のウェブサイトまたはコンテンツの正確性または信頼性について責任をもちません。 利用者が当該の第

三者のウェブサイトを使用する場合は、本アプリを離れることになります。 リンクされたいかなる第三者

のウェブサイトに移動する場合も、利用者は自ら責任を持ち、ウィルスまたはその他破壊的要素から身

を守る自衛手段を講じる責任を持ちます。 エレクトロラックスは、リンクされた第三者のウェブサイトまた

は情報、およびそこで表示されるコンテンツまたは記載される製品またはサービスに関して、一切を保証

するものではなく、また代理を務めるものでもありません。 あらゆる第三者のウェブサイトへのリンクは、

エレクトロラックスまたは本アプリがスポンサー、承認者と関連があるまたは協力関係にあること、または

当該のリンクを通じてアクセスできるあらゆる商標、商品名、ロゴ、著作権マークの使用権限がエレクトロ

ラックスもしくはその関連会社に対して法的に与えられたことを黙示的に示すものではありません。ま

た、あらゆる第三者のウェブサイトに、エレクトロラックスまたはその関連会社のあらゆる商標、商品名、

ロゴ、著作権マークの使用権限が与えられたことを黙示的に示すものではありません。 
 

本アプリの外部リンク 

本アプリをダウンロードするためのウェブサイトへつながるすべての外部リンクは、エレクトロラックスから

書面によって承認されなければなりません。ただし、リンクについてエレクトロラックスが承諾する以下の

場合を除きます。（ ）そのリンクが「 」の名前のみを含む、文字のみのリンクであり、エレク

トロラックスまたはライセンサーの専有の商標を含まない。（ⅱ）そのリンクが の

みに向かうものであり、本アプリの先のページには向かわない。（ⅲ）そのリンクが、ユーザーによって有

効化されたときに、完全に操作可能かつ移動可能なブラウザウィンドウでページが全画面表示され、リン

クしたウェブサイトの「フレーム」内にあるのではない。（Ⅳ）そのリンクの外観、位置、またはその他の部

分が、ある団体、その活動または製品が、エレクトロラックスと関連があるまたはエレクトロラックスがそ

のスポンサーであるような虚偽の外観を表すことがない。また、エレクトロラックスまたはその関連会社

の名前および商標と関連する営業上の信用を損なうまたは希薄するものでない。 エレクトロラックスは、

独自の裁量で、いかなる時でもリンクに対する本承諾を無効にする権利を留保します。  
 

 

当社は、ウェブサイトに「 」の技術を使用します。 特定のアプリは、当社のウェブサイトへのリンク

を可能にするアプリ内ブラウザも含みます。その場合は、当社のウェブサイトに訪れる時にも、以下の情

報が本アプリの利用に関連します。 技術を使用する目的は、利用者に当社のウェブサイトへの

訪問を推進し、拡大することです。 

技術が使用される場合は、「 」ファイルが利用者のコンピューター、携帯電話、タブレット

、またはその他機器に送信されます。利用者は一意のユーザーとして特定され、利用者の個人的志向

および技術的情報が保存されます。 には様々な種類があり、それらは目的に応じて使用されま

す。 当社が使用するのは、 

 

）永続的 （例えば、利用者がウェブサイトに最初に訪問した時に設定される で、利用

者が削除するまで利用者のコンピューターまたは機器にとどまるもの。） 
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）一時的 （例えば、ウェブサイトへの各個別の訪問を特定するために使用される で、

利用者がブラウザまたはアプリケーションを終了するまで続くもの。）です。 
 

は、それ自体が個人情報を明らかにするものではありません。しかしながら、利用者がいつウェ

ブサイトを訪問したかを確認すること、およびウェブサイトの使用状況を追跡することを可能にします。

利用者がウェブサイトを通じて個人情報を送信する場合、その情報は に保存されたデータに結

び付けられます。  
 

当社は、利用者の志向および当社ウェブサイトの訪問時の設定を保存し、認識することで、利用者の経

験をそれぞれに合ったものにするために を使用します。 また、利用者がどのように当社のウェ

ブサイトにアクセスし、使用しているかを追跡し、理解する助けとするために を使用します。 当

社は、利用者層およびウェブサイトのトラフィックパターンを集計ベース（例えば、個人情報または個別の

利用者のその他個人データには接続せずに）で収集するために、当該の情報を使用します。この情報

は、当社のウェブサイト、その構造およびコンテンツを継続して改善し進化させる助けとなります。 

当社は、一般的に第三者 と呼ばれるものは使用しません。このことは、利用者を特定可能な情

報を当社が第三者と共有しないことを意味します。  

当社の の使用に同意しない場合は、ブラウザの設定を変更し、ブラウザが を受け入

れないようにするまたは一定の範囲のみとすることができます（ブラウザの 設定の変更方法に

関しては、ウェブブラウザのヘルプの部分で確認できます）。 この設定を変更した場合、当社ウェブサイ

トでの利用に影響が出る場合があります。また、利用者はウェブサイトの特定の部分へのアクセスがで

きなくなる場合があります。利用者は当社のウェブサイトに訪問する際に、自宅コンピューター、携帯電

話、およびタブレットなど異なる機器を使用される場合は、それぞれの機器のブラウザが適切な

設定に調整されているか確認する必要があります。 
 

黙示的保証の除外 

本アプリ内の情報の正確性に関しては十分な配慮がなされております。しかしながら、これについてエレ

クトロラックスは一切の責任を持ちません。 本資料には、不正確性、表記上の誤り、その他の欠陥が含

まれている場合があります。 エレクトロラックスは、当該資料の正確性もしくは完全性、または本アプリを

通じて表示または配信されるあらゆる助言、意見、発言、もしくはその他情報に関して、一切保証しませ

ん。 利用者は、あらゆる意見、助言、発言、文書、または情報を信用することは、利用者自身の責任と

することを認めます。 すべてのコンテンツは、現状有姿のままで提供されます。 エレクトロラックスは、明

示または黙示を問わず、いかなる種類の保証または表明（商品性、特定目的への適合性、非侵害、また

は本アプリもしくはコンテンツの操作に関する保証を含むがこれらに限らない）も明確に否定します。 エ

レクトロラックスは、本アプリのセキュリティに関して、いかなる保証も表明も行いません。 利用者は、送

信するいかなる情報も妨害される可能性があることを認識します。本アプリ、本アプリを入手可能なもの

とするサーバー、エレクトロラックスまたは本アプリから送信される電子通信がウィルスもしくはその他有

害な要素に感染していないことをエレクトロラックスは保証しません。 かかるすべての表明、保証および

条件は、適用法がこれらの例外を禁止している場合においては除外されます。  
 

責任制限 

エレクトロラックスは、エレクトロラックスが次のような損害の可能性について通知されていた場合であっ

ても、本アプリ、コンテンツの使用もしくは使用できないこと、または本利用規約の使用に関連するもしく

は使用することの結果として生じる、発生する、もしくは関連する喪失、損害、または損傷に対して、一切

の責任を持ちません。これには、直接的、間接的、結果的、懲罰的、特別な、または偶発的な損害を含

むあらゆる性質の損害（事業、契約、収入、データ、情報の喪失または事業中断による損害を含むが、こ

れに限らない）が含まれます。 上記の原則に従い、その趣旨を損なうことなく例示すれば、 、 、

、またはその他のあらゆる接続技術を用いた接続器具と共に本アプリを使用した結果とし

て生じる喪失、損害、または損傷が該当し、エレクトロラックスは明示的に一切の責任を否認します。ここ

に定められる利用規約に加えて、エレクトロラックスは、本アプリに含まれるあらゆる情報の誤り、不正確

性、脱漏、その他の欠陥、適時でないこと、または不確実性に対して、一切の責任を持ちません。 当該

のすべての責任は、適用法がその例外を禁止する範囲においては、除外されます。適用法に従って、責
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任の除外が禁止または制限される場合、エレクトロラックスはここに、適用法の下で許可される最大限ま

で当該の責任を否認します。それには間接的損害に対する責任の除外を含み、さらには、利用者がエレ

クトロラックスに対して起こす可能性のある賠償請求または訴訟（過失、契約違反、その他によるかを問

わず）に関連して生じる利用者の損失を低減する合理的な手順を、利用者がすべて実施することを常に

条件とします。 本アプリの使用における請求原因がいかなるもの、またはいかなる場合であっても当該

の賠償請求または請求原因の発生から 年以内に開始されなければなりません。本責任制限の定め

は、利用者が消費者契約法所定の消費者であり、かつエレクトロラックスに故意又は重過失がある場合

には適用されません。 
 

注記 

「書面」「案内」ならびに「通知」に関するすべての言及、およびすべての表現に関する類似の部分は、電

子的通信方法（例えば、電子メール）を対象とするものとします。ただし、通信に依存する当事者は、未

受信であることを明らかに示すものを受信していない場合に限り、当該の通信が送信されたことを示す

容認可能な証拠を保持することで、当該の通信は受信されたとみなされます。 
 

可分性 

いかなる理由においても、管轄裁判所が本利用規約の条項を強制不能であると判断した場合、当該の

条項は、本利用規約の意図に影響を与えるために許される最大限の範囲まで強制可能なものとしま

す。また、本利用規約の残りの条項は引き続き完全に有効かつ強制可能であるものとします。  
 

準拠法 

本アプリおよび本利用規約の使用はスウェーデン王国の法律に準拠し、法の抵触に関する条項は適用

されないものとします。  
 
 

プライバシーポリシーとユーザーデータの保護 
 

本アプリをダウンロードして使用するときに利用者が提出する利用者に関するデータは、以下の目的の

ために当社によって処理されます。 

 

• サービスを提供するためおよび本製品の安全な動作のために、当社が利用者に連絡できるよう

にする 

• 製品を調査、評価、開発する 

• 当社が利用者への製品の販売に関する契約上の義務を果たす 

• 本アプリの説明と一致する製品機能を追加的に可能にする  
 
 

使用者のデータは、当社およびエレクトロラックス・グループ内のその他の組織によって処理されます。

また、エレクトロラックスが委託した第三者によって処理される場合もあります。この委託先は、法律上、

規制上および契約上の義務に従って、利用者の情報を保護し、管理することを要求されます。 
 

利用者は、 年に 度当社に質問を送付し、当社が利用者本人について処理するデータおよびそれらの

データをどのように処理しているかについて通知を受ける権限を有します。 また、いかなる時でも、利用

者は同意を撤回するか、または誤りのあるデータの訂正を要求する権限を有します。 さらに利用者は、

一般データ保護規則の第 条に従い、データを携行する権限を有します。 ご質問、ご要望は署名入り

で書面にて作成し、以下までご郵送願います。 
 

（日本） 

エレクトロラックス・ジャパン株式会社 

ホームケア＆ＳＤＡ事業部 

東京都港区芝公園  芝パークビル 館  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

（スウェーデン） 

 
  

 

利用者の個人データに関する権利を行使する際になんらかの問題が生じた場合は、監督機関に苦情を

申し立てることができます。 
 

（日本） 

個人情報保護委員会  

〒 － 東京都千代田区霞が関  霞が関コモンゲート西館 階  

個人情報保護法相談ダイヤル：  

 

（スウェーデン） 

 電話番号 メール  
  

  

mailto:datainspektionen@datainspektionen.se
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앱 사용에 관한 이용 약관

BACK 

ELECTROLUX 그룹(AB ELECTROLUX(일반) 및 그 계열사, 합쳐서 “ELECTROLUX” 또는 “당사”)의 본 

모바일 애플리케 이션 소프트웨어(“앱”)에 오신 것을 환영합니다. 이 앱을 사용하기 전 본 약관을 

주의해서 읽으십시오. 본 앱은 정보 제공 용 도로만 사용될 수 있습니다. 앱을 승인하고 사용하거나 

앱을 사용해 자료를 다운로드 함으로써, 귀하는 본 통보에 제시된 약관 

(“이용 약관”)을 따르는 데 동의하게 됩니다. 본 이용 약관을 따르는 데 동의하지 않을 경우, 

승인하거나 사용하거나 앱을 사 용해 자료를 다운로드하지 마십시오. 

 

라이센스 

본 이용 약관에 따라 Electrolux는 귀하에게 본 앱과 자료에 대한 독점적이고, 양도 불가한, 제한된 

접근, 사용 및 표시 권한을 부여합니다. 귀하는 어떤 방식으로든지 앱의 작동을 중단하거나 중단하려 

시도하지 않는다는 데 동의합니다. 

Electrolux는 귀하에게 개인적이고 비상업적인 용도로만 앱의 정보(“자료”)를 보고 다운로드할 권한을 

부여합니다. 이러한 권한은 자료 및 자료 사본의 명의를 변경하지 아니하며, 다음 제한 사항이 

적용됩니다. 1) 귀하는 다운로드한 자료의 모든 사 본에서 자료에 포함된 모든 저작권 및 기타 독점권 

고지를 유지해야 합니다; 2) 귀하는 어떤 방식으로든지 자료를 수정하거 나 복제 또는 공개 진열, 수행 

또는 배포하거나 달리 공개 또는 상업적 목적으로 사용하거나 커뮤니케이션할 수 없습니다; 또 한 3) 

귀하가 다른 사람에게 본 이용 약관으로 발생하는 의무 사항에 공지하고 해당 당사자가 이에 대해 

수락하지 않는 한 자 료를 다른 사람에게 전송해서는 안 됩니다. 귀하는 시간이 흐름에 따라 

업데이트될 수 있는 앱에 표시되는 모든 추가 제한 사 항을 따르는 데 동의합니다. 모든 자료를 

포함한 본 앱은 세계 저작권법과 조약 조항에 의해 저작권을 가지며 보호됩니다. 귀 하는 본 앱의 

사용에 관한 전 세계 모든 저작권법을 준수하고 자료의 무단 복제를 방지하는 데 동의합니다. 여기에 

명시적으로 제공된 경우를 제외하고, Electrolux는 어떠한 특허, 설계, 상표, 저작권 또는 거래 비밀 

제정에 관해서도 명시적인 또는 암시적 인 권한을 부여하지 않습니다. 

 

기술 제약 사항 

여러 라우터 및 장치 모델에서 앱과 호환되지 않는 펌웨어나 설정이 있을 수 있습니다. Electrolux는 

지속적으로 앱을 개발해 가능한 한 앱이 유통되는 시장에서 일반적으로 사용되는 장치와 모델을 

지원하고자 하지만, 특정 모바일 장치나 기타 하드웨 어와의 앱 호환성을 보증하지는 못 합니다. 

 

사용자 계정 

귀하는 앱의 특정 제한 부분에 접근하기 위해 계정을 공개해야 할 수도 있습니다. 이러한 경우 해당 

등록 양식에 명시된 정보 를 완전히 그리고 정확하게 제공하여 등록 과정을 완료해야 합니다. 또한 

비밀번호를 선택해야 할 수 있습니다. 비밀번호 및 계정의 기밀성 유지는 전적으로 귀하의 

책임입니다. 또한, 해당 계정에서 일어나는 모든 활동에 대해 전적으로 책임집니다. 귀 하는 

Electrolux에 계정의 무단 사용 또는 기타 보안 침입 사례에 대해 즉시 알리는 데 동의합니다. 

Electrolux는 누군가 귀하의 비밀번호 또는 계정을 사용함으로 인해 발생할 수 있는 손실에 대해 

책임지지 않습니다. 
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사용자 보증 

귀하는 이러한 이용 약관의 법률 및 조항 등 이용 약관에 따라 앱을 사용하고 모든 기존 및 추가 앱 

정책과 규칙을 준수한다고 진술 및 보증합니다. 귀하는 다음과 같이 앱을 사용하지 않는다는 데 

동의합니다. (a) 스팸 또는 요청하지 않은 커뮤니케이션 전송; (b) Electrolux 또는 다른 사람인 것처럼 

행세; (c) 헤더 조작 또는 식별자를 조작하여 앱을 통해 전송되는 동의 여부의 출처 가장; (d) 당사자나 

법인과의 제휴성 진술 안 함; (e) 사용자의 앱 사용 능력에 부정적인 영향을 미치는 방식으로 행동; 

(f) 어떤 법률이든지 위반하는 것에 해당하는 행동에 관여; (g) 다른 사람의 권리를 위반하거나 

침해하고, 또는 불법적이고, 남 용적이며, 명예를 훼손하고, 음란하거나 불쾌하거나 또는 제품이나 

서비스 관련 광고나 요청을 포함하는 자료 게시 또는 전송; (h) 해당 사용자가 특별히 허가하지 않는 

한 다른 사용자에 대한 개인 데이터 수집 또는 저장; 또는 (i) (h)에 설명된 대로 해당 승인의 철회 고수 

안 함. 상기 언급한 사항을 준수하지 않을 경우, 이 앱을 사용할 수 없으며, Electrolux는 이러한 이용 

약관에 법적으로 구속되지 않고, 해당 미준수와 관련한 모든 법적 권한을 보유합니다. 이러한 이용 

약관을 위반할 경우, 귀하의 행위로 인해 Electrolux 및 해당 계열사에 가하지게 될 손해에 대해 

보상할 법적 책임 

을 집니다. 

 

이용 약관의 변경 

Electrolux는 언제든지 단독 재량으로 이용 약관의 일부 또는 전체를 변경, 수정, 추가 또는 제거할 

권한이 있습니다. 이러한 이 용 약관의 변경 사항은 이러한 변경 사항의 공지가 앱에 게시된 경우 

효력을 발휘합니다. 본 이용 약관의 변경 게시 이후에도 앱을 지속적으로 사용하는 것은 해당 변경 

사항에 대해 수락하는 것으로 간주됩니다.  

Electrolux는 통지 없이 언제든지 앱의 오류 또는 생략 부분을 제거, 변경, 수정할 수 있으며, 앱에 

설명된 자료, 제품, 프로그 램, 서비스 또는 가격 등 기타 앱에 대한 변경을 할 수 있고, 앱 기능의 이용 

가능 여부 등과 같은 앱의 측면을 중지 또는 중단 할 수도 있습니다. Electrolux는 또한 통지나 법적 

책임 없이 특정 기능과 서비스에 대한 제한을 부가하고 앱의 일부 또는 전체 에 대한 접근을 제한할 

수도 있습니다. Electrolux는 언제든지 상기 제공된 허가, 권한, 라이센스를 종료할 수 있으며, 종료 시 

즉시 모든 자료를 폐기하게 됩니다. 

 

지적재산권의 인정 

귀하는 앱의 모든 지적재산권(저작권, 특허, 노하우, 기밀 정보, 데이터베이스 권한, 상표 및 설계 

권한(등록 또는 미등록 여부 관계없이))이 Electrolux 또는 해당 라이센스 공급자에게 부여되었음을 

인정합니다. Electrolux에 부여된 지적재산권의 사용을 통해 발생하는 모든 영업권 및 지적재산권은 

Electrolux에 귀속됩니다. 

 

기타 제공 정보 

귀하는 본 앱을 통해 Electrolux에 기밀 또는 독점 정보를 전송해서는 안 됩니다. 귀하는 귀하나 

귀하를 대신한 개인이 Electrolux에 제공한 정보나 자료가 기밀이나 독점적인 것으로 간주되지 않음에 

동의합니다. 그러한 정보나 자료를 Electrolux에 제 공함으로써, 귀하는 Electrolux에 해당 정보 및 

자료에 관한 모든 지적재산권을 완전히 양도 및 이전한 것이며, Electrolux는 그 에 따라 자유롭게 

해당 정보 및 자료를 사용, 복제, 진열, 공개 수행, 전송, 유통, 수정 할당 및 라이센스 부여하고, 또한 
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Electrolux가 자유롭게 귀하나 귀하를 대신한 개인이 Electrolux에 제공한 아이디어, 개념 또는 

노하우를 자유롭게 사용할 수 있음 에 동의하게 됩니다. 귀하는 또한 Electrolux에 제공한 모든 정보나 

자료가 해당 법률에 관계 없이 명예를 훼손하고, 위협적이 며, 외설적이고, 또는 그렇지 않을 경우 

불법이지 않으며, 다른 자산 자료와 통합됨을 보증합니다. Electrolux는 앱에서 귀하가 제공한 모든 

정보를 자유 재량으로 제거할 권한을 가집니다. 

 

보안 

금지 사항: (a) 앱 작동을 간섭하는 장치나 소프트웨어의 사용; 또는 (b) 부적절하게 크거나 

비합리적으로 앱의 인프라에 과부 하를 부여하는 조치 실행(대용량 이메일 전송, “스팸” 등); 또는 (c) 

앱 소프트웨어 또는 그 기능의 간섭 또는 변조. 여기에 는 앱에 있는 자료를 바이러스, 트로이목마, 

시한폭탄 또는 기타 앱의 프로그래밍 구조를 손상시키거나 간섭하는 요소에 간염 시키는 것도 

포함됩니다. 

 

제3자 웹사이트 및 내용 

Electrolux는 제3자가 운영하는 웹사이트에 대한 앱 링크를 제공할 수 있습니다. Electrolux는 해당 

제3자 웹사이트나 제공 내 용에 관해 모니터링하거나 검토하지 않으며, 해당 제3자 웹사이트나 해당 

내용의 정확성 또는 안정성에 관해 책임지지 않습니 다. 그러한 제3자 웹사이트를 사용할 경우, 본 

앱을 나가게 됩니다. 링크 연결된 제3자 웹사이트를 방문할 경우, 발생하는 위험 은 전적으로 본인의 

책임이며 바이러스나 기타 파괴성 요소로부터 보하하기 위한 조치를 취하는 것 역시 본인의 

책임입니다. Electrolux는 링크 연결된 제3자 웹사이트나 정보 및 나타나는 정보 또는 거기서 설명된 

제품이나 서비스에 대해 어떠한 보증 이나 진술도 하지 않습니다. 제3자 웹사이트에 대한 링크는 

Electrolux 또는 본 앱의 후원사, 보증사가 제휴 또는 연관되어 있 거나, 또는 해당 링크에서 

나타나거나 또는 링크를 통해 접근 가능한 상표, 상표명, 로고 또는 저작권 기호의 사용 여부를 법적 

으로 허가받거나, 또는 링크 연결된 제3자 웹사이트가 Electrolux나 그 계열사의 상표, 상표명, 로고 

또는 저작권 기호를 사용 하기로 승인되었음을 암시하지 않습니다. 

 

앱 외부 링크 

앱 다운로드용 웹사이트에 대한 모든 외부 연결은 Electrolux의 서면 승인을 받아야 하며, 단, 

Electrolux의 다음과 같은 링크 동의는 제외합니다. (i) 링크가 “ELECTROLUX” 이름만 있는 텍스트 전용 

링크이고 Electrolux의 또는 해당 라이센스 공급자 의 재산 상표가 없는 경우; (ii) 링크가 

www.electrolux.com만 “나타내며” 앱의 페이지들을 가리키지 않는 경우;(iii) 사용자 가 활성화했을 때 

링크가 완전히 운영 및 탐색 가능한 브라우저 창에서 페이지 전체 화면을 나타내고 링크 연결 

웹사이트 상의 “프레임” 내에 있지 아니한 경우; 그리고 (iv) 링크의 외관, 위치 그리고 기타 측면이 

Electrolux가 관련되거나 후원하는 법 인 또는 활동이나 제품의 허위 모습을 만들어내거나 Electrolux 

또는 해당 계열사의 이름과 상표와 관련하여 영업권을 희미하 게 하거나 손상시키지 않는 경우. 

Electrolux는 언제든지 자유 재량으로 링크 연결에 대한 동의를 철회할 권한이 있습니다.  
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쿠키 

당사는 웹사이트에서 “쿠키” 기술을 사용합니다. 특정 앱에는 당사 웹사이트와의 링크 연결을 

지원하는 인 앱 브라우저가 있을 수 있으며, 이는 당사 웹사이트를 방문할 때 앱 사용과 관련하여 

아래 정보가 적절한 경우에 해당합니다. 당사가 쿠키 기 술을 사용하는 이유는 당사 웹사이트 방문을 

개선하고 촉진하기 위한 것입니다. 

쿠키 기술을 사용할 때, “쿠키” 파일이 귀하의 컴퓨터, 휴대폰, 태블릿 또는 기타 장치로 전송되며, 

귀하를 고유 사용자로 식 별하고 개인 기본설정과 기술 정보를 저장합니다. 다양한 종류의 쿠키가 

있으며 여러 목적으로 사용될 수 있습니다. 당사 사용 쿠기: 

 

a) 영구 “쿠키”(예: 쿠키가 웹사이트 최초 방문 시 설치되며 삭제하기 전까지 귀하의 컴퓨터나 기타 

장치에 남아 있습니다), 그리고 

 

b) 임시 “쿠키”(예: 쿠키가 웹사이트에 대한 특정 방문을 식별하는 데 사용되며 브라우저나 응용 

프로그램을 닫을 때까지 지속됩니다). 

 

“쿠키”는 직접 개인 정보를 포함하거나 밝히지 않지만 당사가 귀하의 웹사이트 방문 시기를 식별할 수 

있게 하여 귀하의 웹 사이트 사용을 추적할 수 있게 됩니다. 웹사이트를 통해 개인 정보를 제출할 

경우, 정보가 쿠키에 저장된 데이터와 연결될 수 있습니다. 

 

당사는 귀하가 웹사이트를 방문할 때 설정한 기본 설정 및 설정을 저장 및 인식하여 귀하의 사이트 

이용 경험을 개인화하기 위 해 쿠키를 사용합니다. 또한 쿠키를 사용해 당사의 사용자가 웹사이트에 

어떻게 접근 및 사용하는지 이해하도록 추적하고 도 움을 받습니다. 당사는 그러한 정보를 사용해 

신원 또는 기타 개인 사용자의 개인 데이터와 연결하지 않고 사용자의 인구 통계 및 웹사이트 트래픽 

패턴의 집계를 기준으로 하여 엮습니다. 이러한 정보는 당사의 웹사이트, 구조 및 내용을 지속적으로 

개발 및 개선하는 데 도움을 줍니다. 당사는 제3자 쿠키를 사용하지 않습니다. 즉, 제3자와 개인 식별 

가능 정보를 공유하지 않습니 다. 

 

귀하가 당사의 쿠키 사용을 수락하지 않을 경우, 브라우저 설정을 변경해 브라우저가 쿠키를 

수락하지 않거나 특정 제약을 설 정할 수 있습니다(브라우저 쿠키 설정 방법에 대한 지침은 웹 

브라우저의 도움말 섹션에서 확인할 수 있습니다). 설정을 변경 할 경우, 웹사이트 이용에 영향을 미칠 

수 있으며, 이는 웹사이트의 특정 부분에 접근할 수 없게 될 수 있습니다. 또한 가정용 컴퓨터, 휴대폰, 

태블릿 등 다른 장치로 웹사이트를 방문할 경우 각 장치의 브라우저를 쿠키 기본 설정에 맞게 

조정해야 한다 는 점에 유의하십시오. 

 

묵시적 보증 제외 사항 

본 앱의 정보 정확성을 보장하기 위해 주의하더라도 Electrolux는 그에 대한 아무런 책임을 지지 

않습니다. 자료에는 부정확함, 인쇄상의 오류 및 기타 결함이 있을 수 있습니다. ELECTROLUX는 본 

자료의 정확도나 완전성 또는 앱을 통해 나타나거나 배 포되는 자문, 의견, 진술 또는 기타 의견에 

대한 안정성을 보증하지 않습니다. 귀하는 그러한 의견, 자문, 진술, 회람 또는 정보 에 의존하는 경우 

모든 위험이 전적으로 본인에게 있음을 인정합니다. 모든 내용은 “있는 그대로” 그리고 “이용 가능한 
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형 태로” 제공됩니다. ELECTROLUX는 특정 목적을 위한 상업성 또는 적합성 제한 보증을 포함하되 

이에 한정되지 않는, 또는 본 앱 또는 해당 내용의 운영에 관한 모든 유형의 표현 또는 보증을 

명시적으로 부인합니다. ELECTROLUX는 본 앱의 보안에 관해 보증하거나 어떠한 진술도 하지 

않습니다. 귀하는 귀하가 제공한 정보가 가로채질 수 있음을 인정합니다. ELECTROLUX 는 본 앱 또는 

이 앱을 이용할 수 있는 서버 또는 ELECTROLUX 내지는 앱이 전송하는 전자 커뮤니케이션이 

바이러스나 기타 해악한 요소가 없음을 보증하지 않습니다. 해당하는 모든 진술, 보증 및 조건이 

제외되지만, 해당 법률이 제외 사항을 금지하 는 범위까지는 포함됩니다. 

 

법적 책임 제한 

어떠한 경우에도 Electrolux는 손상 가능성에 대해 자문했다고 하더라도 본 앱이나 콘텐츠의 사용 

또는 불능이나 본 이용 약 관을 벗어나거나 이에 관련하여 일어나고, 발생하거나, 관련된 직간접적, 

결과적, 징벌적, 특수 또는 사고성 손해 등(사업, 계 약, 수익, 데이터, 정보 또는 사업 중단 손실에 대한 

제한, 손해를 포함함되 이에 한정되지 않음) 속성에 관계없이 모든 손실, 손해 또는 부상에 대해 

책임지지 않습니다. 앞서 말한 내용의 대부분을 제한하지 않더라도, ELECTROLUX는 명시적으로 WIFI, 

SMS, 블루투스 또는 기타 연결 기술에 관한 연결 전자 기구와 앱을 사용하여 발생한 손실, 손해 또는 

부상에 대한 어떠한 법 적 책임도 지지 않습니다. 여기에서 제시된 이용 약관과 더불어, 

ELECTROLUX는 어떠한 경우에도 본 앱에 포함된 모든 정보 의 오류, 부정확성, 생략 또는 기타 

결함이나 부적절한 시기나 부정확함에 대해 법적으로 책임지지 않습니다. 이러한 모든 법 적 책임이 

제외되지만, 해당 법률이 제외 사항을 금지하는 범위까지는 포함됩니다. 법적 책임 제외가 해당 

법률에 따라 금지 또는 제한되는 경우, ELECTROLUX는 간접적 손해에 대한 법적 책임 제외 등 해당 

법률에 따라 승인된 최대 범위 내에서 해당 하는 법적 책임을 부인하며, 항상 모든 클레임이나 조치와 

관련하여 발생하는 귀하의 손실을 완화하기 위해 모든 합리적인 단 계를 취하는 대상이 되고, 이는 

Electrolux에 반할 수 있습니다. 어떠한 경우에도, 앱 사용과 관련해 귀하가 취하는 조치의 원인 이 

클레임 또는 조치 원 발생 일(1) 년 안에 일어나야 합니다. 

 

공지 

“서면”, “통지”, “알림” 및 기타 유사 결말 관련 표현에 대한 모든 참고 자료는 커뮤니케이션에 

의존하는 당사자가 수 령하지 않았다는 표시가 확실하지 않는 한 받은 것으로 간주하는 

커뮤니케이션을 수신했다는 수락 가능한 입증 자료를 보유하 고 있다면 이메일과 같은 전자 

커뮤니케이션 방법을 다루게 됩니다. 

 

분리 가능성 

적합한 관할권을 지닌 법원이 이용 약관이나 일부가 시행 불가능하다고 결정할 경우, 해당 조항은 본 

이용 약관의 의도에 영향 을 미치도록 허용된 최대 범위 내에서 효력을 발휘하며, 나머지 이용 약관은 

완전한 효력을 발휘합니다. 

 

준거법 

귀하의 본 앱 및 이용 약관 사용은 유효 법률 조항 충돌 없이 스웨덴 왕국 법률에 준거하게 됩니다.. 
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데이터 개인정보 및 데이터 보호 

애플리케이션의 다운로드 및 사용 시 본인이 제출하는 데이터는 다음을 목적으로 당사에서 

처리됩니다. 

•• 제품에 대한 서비스 및 안전한 사용을 위해 당사에서 연락 가능하도록 함 

•• 제품, 서비스, 그 외의 사항들과 관련된 연구, 평가 및 개발 

•• 당사의 제품 판매에 대한 계약상 의무사항 수행 

•• 애플리케이션의 설명에 따른 추가적인 제품 기능을 사용하기 위해 

귀하의 데이터 개인정보에 관한 구체적인 사항은 ‘ELECTROLUX 앱 사용에 관한 이용 약관’을 

참조하여 주시기 바랍니다. 귀하의 데이터는 당사 및 Electrolux 그룹 내 기타 법인체에 의해 

처리됩니다. 이는 또한 법률, 규제, 계약상 의무사항에 따 른 개인정보 보호 및 관리를 위해 

Electrolux와 계약을 맺은 제3자에 의해 처리될 수 있습니다. 이에 관한 구체적인 사항은 ‘

ELECTROLUX 앱 사용에 관한 이용 약관’을 참조하여 주시기 바랍니다. 

 

귀하는 매년 1회 당사에 질의서를 제출하여 귀하에 대한 대한 데이터 처리와 처리 방법에 대해 대해 

통보 받을 권한이 있습니 다. 또한 언제든지 동의를 철회하거나 잘못된 데이터를 수정하도록 요청할 

권한이 있습니다. 추가로, 일반 데이터 보호 규정 20항에 따라 데이터 이동성에 대한 권한이 있습니다. 

서면으로 질의사항 및 요청사항을 적고, 서명한 후 다음 주소로 서신을 보내주십시오. 

Home Care & SDA Data Centre 

St Goransgatan 143 

SW-105 45 Stockholm 

Sweden 

개인 데이터와 관련하여 권한 행사에 문제가 있을 경우, 다음의 주소로 감독 기관인 스웨덴 데이터 

보호 기관에 소장을 제출 할 수 있습니다. Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm, Sweden. 

전화 +46 8 657 61 00. 이메일: datainspektionen@datainspektionen.se.__
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伊萊克斯應用程式使用條款與細則   

歡迎使用伊萊克斯集團  及其關係企業 以下統稱為

「 」或「我們」  的這款手機應用程式軟體 「應用程式」 。 使用這款應用程式

前，請仔細閱讀這些條款。 此應用程式僅供參考。 若您同意及使用應用程式或是透過應用程

式下載資料，即表示您同意遵循此同意書所述之條款與細則 「使用條款」 。 如果您不同意遵

循使用條款，則請勿同意或是透過此應用程式來下載或使用資料。  

 
授權  

由於這些使用條款，伊萊克斯授予您非專屬、非轉讓、有限權利以存取、使用和顯示此應用程式和此處內容。 您同意不要以任何方式中斷

或試圖中斷應用程式的運作。  

 

 
 
伊萊克斯授權您檢視和下載應用程式中的資訊 「內容」 ，但僅適用於您的個人而非商業用途。  在複製和轉載這些下載的內容時，您必

須在內容中保留所有著作權和其他專屬內容的訊息；  就應用程式，您不得以任何方法修改，或基於任何公共或商業用途公開展示、執

行、散佈、連接或為其他方式之使用；以及  您不得將資料轉讓給任何其他人員，除非您通知您已同意接受依據這些「使用條款」所產生

之義務且對方表示同意遵守。  

您同意遵循應用程式上顯示之所有其他限制，因為內容可能隨時更新。 您同意遵循應用程式上顯示之所有其他限制，因為內容可能隨時更

新。 您同意在使用這款應用程式時遵循全球的所有著作權法律，以及防止在未經授權的情況下複製資料。 除了此處明確所述內容以外，伊

萊克斯並未針對任何專利、設計、商標、著作權或商業機密規定授予任何明確或隱含權利。 

 
技術限制 

不同型號的路由器及裝置的韌體或設定可能與應用程式不相容。 伊萊克斯持續研發其應用程式，以便盡快支援應用程式可用之市場中的所

有常用裝置和型號，但伊萊克斯不保證應用程式與特定行動裝置或其他硬體之相容性。 

 
使用者帳號  

您可能必須開啟帳號，才能存取應用程式特定的有限部分。 在此種情況下，您必須提供完整且準確的資訊 如適當的註冊表單所述 ，才能

完成註冊程序。 您也必須選擇密碼。 您須完全負責維持密碼及帳號的機密性。 此外，您還須完全負責在所指名帳號中發生的任何及所有

活動。 若您的帳號遭到未經授權的使用或發生任何其他安全違規行為，您同意立即通知伊萊克斯。 伊萊克斯對於您因為某人使用您的密碼

或帳號而導致任何損失概不負責。  

 
使用者保證  

您代表及保證您會依據這些「使用條款」 包含這些「使用條款」涵蓋之法律及規定  使用應用程式並遵循所有現有及未來的應用程式政策

及規定。 您同意您不會使用應用程式以：  傳輸垃圾郵件或未經同意的通訊內容；  假冒是伊萊克斯或某人；  偽造標題或是操控識

別碼，以便透過應用程式偽裝成所傳輸任何內容的來源；  捏造您與人員或實體的關係；  對其他使用者使用應用程式的能力造成不利

影響；  參與可能會違反任何適用法律的活動，  張貼或傳輸任何會違反或侵害其他人權利的任何資料，或是非法、具誹謗性、有損他

人名譽、粗俗或令人反感的資料內容，或是包含關於產品或服務之任何廣告或引誘行為；  收集或儲存關於其他使用者的個人資料 除非

此類使用者特別授權 ，或是  未遵循  所述之此類授權的撤銷要求。 如果您未能遵循前述規定，則無法使用應用程式，伊萊克斯得不

遵循這些「使用條款」之法律約束並保留其與此類未合規行為相關之法律權利。  

 
如果您違反這些「使用條款」，則必須向伊萊克斯及其附屬公司賠償損失，以作為您違規之補償。  

 
這些「使用條款」之變更 

伊萊克斯得按其獨自判斷，保留隨時變更、修改、新增或移除這些「使用條款」之任何部分內容 全部或部分  之權利。 這些「使用條款」

之變更將自此項變更通知公告於應用程式之日起生效。 在公告這些「使用條款」之任何變更後，若您持續使用應用程式，即表示您接受所

述變更。  

 
伊萊克斯得終止、變更、更正應用程式之任何部分中的任何錯誤或疏失、對應用程式、應用程式所述之資料及產品、程式、服務或價

格 若有的話  進行任何其他變更、暫停或中斷應用程式的任何層面，包含應用程式之任何功能的可用性，且變更得隨時進行，恕不另行通

知。 伊萊克斯也會對特定功能及服務施加限制，或是限制您存取部分或整個應用程式，且不另行通知或承擔責任。 伊萊克斯得隨時終止上

述授權、權利及權限，而終止時，您應立即銷毀所有資料。  

 
智慧財產權確認書  

您確認應用程式中之所有智慧財產權 包含但不限於著作權、專利、專業知識、機密資訊、資料庫權利及商標和設計權利 無論是註冊或未

註冊  皆屬於伊萊克斯或其授權者所有。 因為使用伊萊克斯此類智慧財產權而產生之所有善意及智慧財產權均屬於伊萊克斯所有。  

 
您提供的其他資訊 

您不應該透過應用程式將任何機密或專屬資訊傳送給伊萊克斯。 您同意您或代表您行事之人員提供給伊萊克斯的任何資訊或資料均不會被

視為機密或專屬。 提供任何此類資訊或資料給伊萊克斯，即表示您完全指派並轉讓此類資訊及資料所含之所有智慧財產權予伊萊克斯，而

且伊萊克斯得免費使用、重製、顯示、公開執行、傳輸、分配、修改指派及授權此類資訊和資料，而且您進一步同意伊萊克斯得免費使用

代表您行事之任何人員提供給伊萊克斯的任何想法、概念或專業知識。 您進一步保證您不應該提供任何資訊或資料給伊萊克斯 依據適用

法律時，具誹謗性、威脅、淫褻、騷擾或非法性質，或是整合了其他公司之專屬資料 。 伊萊克斯得按其獨自判斷，保留移除您透過應用

程式提供之任何資訊的權利。  

 
安全性 

您不得：  使用會干擾應用程式運作之任何裝置或軟體；或是  採取任何會對應用程式之基礎架構加諸超乎比例之大型或不合理的負
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載 例如，傳送大型電子郵件 「寄送垃圾郵件」  的行動或是  干擾或竄改應用程式的軟體或其中包含的功能。 這包含在應用程式上放

置會傳播病毒、特洛伊木馬程式、定時炸彈或其他元素的資料，這些資料會毀損或干擾應用程式之程式設計結構。  

 
第三方網站及內容 

伊萊克斯會在應用程式上提供第三方運作之網站的連結。 伊萊克斯不會監控或審閱任何此類第三方網站或其中可用的內容，亦不負責任何

此類第三方網站或內容之準確性或可靠性。 如果您使用此類第三方網站，則會離開此應用程式。 如果您造訪任何連結的第三方網站，則需

自行承擔風險，而且您有責任採取所有積極措施，以抵禦病毒或其他具毀滅性的元素。 伊萊克斯對於任何連結的第三方網站或其中顯示的

資訊及內容，或此處所述之產品或服務不作任何擔保或表示。 第三方網站的連結不表示伊萊克斯或此應用程式為贊助商背書、有附屬關係

或關聯，或是合法授權可使用連結中或可透過連結存取之任何商標、商業名稱、標誌或著作權符號，或是任何連結的第三方網站獲授權而

可使用伊萊克斯或其任何關係企業的任何商標、商業名稱、標誌或著作權符號 

 
應用程式的外部連結  

可下載應用程式之網站的所有外部連結均必須獲得伊萊克斯書面核准，除非伊萊克斯同意連結：  連結是僅包含名稱「 」

且不包含任何伊萊克斯或其授權者之專屬商標的純文字連結；  連結僅「指向」 ，而不會導向應用程式的更深入頁

面；  使用者啟動的連結會在完全可運作且可導覽的瀏覽器視窗中顯示全螢幕畫面，而不只侷限在連結網站的「框架」中；以及  連結

的外觀、位置及其他方面不得形成如下假像，類似某實體或其活動或產品與伊萊克斯、其附屬公司有關聯或由其贊助；損壞或削弱與伊萊

克斯及其附屬公司的名稱和商標相關的良好聲譽。 伊萊克斯得按其獨自判斷，保留隨時撤銷連結之同意決定。  

 
  

我們會在網站上使用「 」。 特定應用程式也包含應用程式內瀏覽器，而可連結至我們的網站，在此情況下，下列資訊將與您在使

用應用程式並同時造訪網站時息息相關。 使用  技術的目的在於強化和加速您造訪我們網站的體驗。 

使用  技術時，便會將「 」檔案傳送至您的電腦、手機、平板電腦或其他裝置，並將您識別為唯一的使用者，然後儲存您個

人的偏好設定及技術資訊。 有各種類型的  且適用於不同用途。 我們使用： 

 
 永久性 例如，會在您首次造訪網站時設定 ，而後便會留存在您的電腦或其他裝置上，直到您刪除  為止 ，以及 

 暫時性 例如，用於識別網站的每個特定造訪且會持續到您關閉瀏覽器或應用程式為止 。 

 
 不會自行包含或洩漏任何個人資訊，但可讓我們在您造訪網站時識別您的身份，以及追蹤您對網站的使用情況。 如果您透過網站

提交個人資訊，則資訊可連結至儲存於  中的資料。  

 
我們會使用  來打造您的個人經驗，方法是在您造訪網站時，儲存和識別您的偏好設定和設定。 我們也使用  追蹤並協助我

們瞭解使用者如何存取和使用網站。 我們使用此類資訊，以編譯彙總的使用者人口統計資料和網站流量模式，例如，未連線至個別使用者

的身份識別或其他個人資料。此資訊有助於我們持續研發和改良網站、其結構和內容。 

我們不會使用所謂的第三方 ，這代表我們不會和第三方分享您的個人可識別資訊。  
如果您不接受我們使用  的作法，您可以變更瀏覽器設定，如此瀏覽器便不會接受  或是只有特定限制 如何變更您瀏覽

器  設定的指示應該可於  瀏覽器的「說明」中取得 。 如果您變更設定，這可能會影響您使用網站的體驗，而且您可能無法存

取網站的特定部分。 也請注意，如果您使用不同裝置 例如，家用電腦、手機和平板電腦  來造訪網站，則您必須確保每個裝置上的每個瀏

覽器已經過調整，而可符合您的  偏好設定。 

 
排除默示擔保 

雖然我們已經努力確保此應用程式上資訊的準確性，但伊萊克斯不承擔任何責任。 資料可能包含內容不準確、打字錯誤和其他缺陷。 伊萊

克斯不保證資料之準確性或完整性或任何建議、意見、聲明或是透過應用程式顯示或分配之其他資訊的可靠性。 您確認仰賴任何此類意

見、建議、聲明、備忘錄或資訊須自負風險。 所有內容均按「原狀」和「已有」方式提供。  伊萊克斯明確免除任何種類 明確或默示  之

任何表示或保證，包括但不限於對商品一般品質及特定用途、非侵權之適用性保證，或是此應用程式或內容之運作。 基於此應用程式之安

全性，伊萊克斯不保證或是進行任何表示。 您確認所傳送的任何資訊可能遭到攔截。 伊萊克斯不保證提供此應用程式之應用程式或伺服

器、伊萊克斯傳送之電子通訊或是應用程式沒有感染病毒或任何其他有害元素。 除了適用法律禁止其排除的程度以外，所有此類表示、保

證及條件均會予以排除。  

 
責任限制 

在任何情況下，伊萊克斯對於肇因於、衍生自或是與使用，或是無法使用此應用程式或內容，或是超乎這些「使用條款」範圍或相關內容

之所有性質 包含直接、間接、衍生性、懲罰性、特殊性或附帶性損失 包含但不限於業務、合約、收入、資料、資訊或業務中斷之損

失  之任何損失、損害或傷害概不負責，即使伊萊克斯已事先得知此類損失之可能性。 伊萊克斯明確免除因透過 、 、藍芽或任何

其他連線技術使用應用程式所導致之任何損失、損壞或傷害之所有責任，而無需限制前述內容之一般性。 除了此處所述「使用條款」以

外，伊萊克斯對於此應用程式所包含之任何資訊的任何錯誤、不準確性、遺漏或其他缺陷或不合時宜。 除了適用法律禁止其排除內容以

外，均排除所有此類責任。 若依據適用法律而限制責任免除條款，伊萊克斯在適用法律的最大程度內免除此類責任，包含排除間接損失之

責任，而且一律要求您採取所有合理步驟，以緩解關於您可能對伊萊克斯提起之任何申訴或訴訟所導致之損失 無論是因為忽視、違反合

約或其他原因 。 在任何情況下，任何與您使用該應用程式相關的法律訴訟必須在相關事由發生後一  年內提出。 

 
通知 

「書面」、「通知書」及「通知」之所有參考和所有類似結束相關表達應涵蓋電子通訊方法 例如，電子郵件 ，假設仰賴通訊之一方保留

可接受證據，而可證明所傳送的通訊會被視為已接收，除非已收到未接收的明確表示。  

 
部分有效 

若基於任何原因，監管法院發現這些「使用條款」任何規定不可執行，則將按最大許可程度執行該規定以實現本條款之意圖，而本條款其

他部分將保持完全效力，且其餘條款仍具有完全效力。  

 
準據法 

您對於此應用程式和這些「使用條款」之使用應受到中華民國法律之規範，並且不適用任何衝突法原則。  
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数据隐私权和数据保护 

下载和使用本应用程序时，您所提交关于自己的资料将会由我们处理，以用于： 

 

•• 可让我们联络您以了解我司扫地机器人产品的保养及安全性能， 

•• 研究、评估及开发我司扫地机器人产品， 

•• 为我们销售给您的扫地机器人产品履行合约义务 

•• 依据应用程序的描述，启用我司扫地机器人产品其他功能。 

 

您的资料将由我们和伊莱克斯集团旗下其他实体进行处理。 也可能是由为伊莱克斯效力之第三方处理，

这些第三方需负 责依据法律规范及合约义务来保护和处理您的信息。如您未能根据本应用程序要求提供

相关信息，则可能无法正常使用我们销售给您的扫地机器人产品的手机应用程序所提供的所有功能。 

 

您有权每年提交查询给我们一次，并获知我们处理您相关程序之数据，以及我们如何处理此类数据的作

法。 您也有权随 时撤销同意及/或要求更正任何危险资料。此外，依据欧盟「一般数据保护规范」第 20 

条，您有权享有数据随时携带的权限。请以书面方式提出查询及要求，在其上签名并将信函寄送至下列

地址： 

 
Home Care and SDA Data Centre 
St. Goransgatan 143 
S-105 45 Stockholm 
Sweden 
 

如果您对于行使个人资料权利有任何问题，您可以向主管机构提出申诉，瑞典数据保护局：

Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm, Sweden。电话：+46 8 657 61 00。 电子邮件：

datainspektionen@datainspektionen.se. 

当您发现我们处理的关于您的个人信息有错误时，您有权要求我们做出更正。您可以发送电子邮件至

saservice.china@ 

electrolux.com，提出更正申请，我们将在30天内回复您的更正请求。 

在以下情形中，您可以发送电子邮件至saservice.china@electrolux.com，向我们提出删除个人信息的请求

： 

1、 如果我们处理个人信息的行为违反法律法规； 

2、 如果我们收集、使用您的个人信息，却未征得您的同意； 

3、 如果我们处理个人信息的行为违反了与您的约定； 

 

若我们决定响应您的删除请求，我们还将同时通知从我们获得您的个人信息的实体，要求其及时删除，

除非法律法规另有规定，或这些实体获得您的独立授权。 
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 (ค  ำแปล) 
 
ข้อก ำหนดและเง่ือนไขกำรใช้แอพอิเล็กโทรลักซ์ 

 
ขอต้อนรับท่ำนสู่ซอฟต์แวร์แอพพลิเคช่ันส ำหรับอุปกรณ์เคล่ือนท่ี 
("แอพ  จำกกลุ่มอิเล็กโทรลักซ์ (เอบี อิเล็กโทรลักซ์ พยูีบีแอล) และบริษัทในเครือ รวมเรียกว่ำ "อิเล็กโทรลักซ์" หรือ 
"เรำ") โปรดอ่ำนข้อก ำหนดฉบบันีอ้ย่ำงละเอียดรอบคอบก่อนที่ท่ำนจะใช้แอพนี้ แอพนีส้ำมำรถใช้เพ่ือเป็นข้อมูลเท่ำนั้น 
ด้วยกำรให้ควำมยินยอมและกำรใช้แอพนี ้หรือกำรดำวน์โหลดเน้ือหำโดยใช้แอพนี ้
แสดงว่ำท่ำนได้ตกลงปฏิบัติตำมข้อก ำหนดและเง่ือนไข ("ข้อก ำหนดกำรใช้") ท่ีระบุในค ำบอกกล่ำวฉบับนี ้
ถ้ำท่ำนไม่ตกลงที่จะปฏบิัติตำมข้อก ำหนดกำรใช้ฉบบันี ้ห้ำมมิให้ท่ำนให้ควำมยินยอม หรือใช้ 
หรือดำวน์โหลดเน้ือหำโดยใช้แอพนี ้
 
กำรอนุญำต 

ภำยใตบ้งัคบัแห่งขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี อิเลก็โทรลกัซ์ขอให้สิทธิอนัจ ำกดัแก่ท่ำน 
โดยเป็นสิทธิท่ีไม่จ ำกดัแต่เพียงผูเ้ดียวและไม่สำมำรถโอนได ้เพ่ือกำรเขำ้ถึง ใช ้และแสดงแอพน้ี และเน้ือหำท่ีอยูใ่นแอพน้ี 
ท่ำนจะตกลงท่ีจะไม่แทรกแซงหรือพยำยำมแทรกแซงกำรท ำงำนของแอพไม่ว่ำโดยทำงใดก็ตำม 

 
อิเลก็โทรลกัซ์อนุญำตใหท้่ำนดูและดำวน์โหลดขอ้มูล ("เน้ือหำ") ในแอพเพ่ือกำรใชส่้วนบุคคลท่ีมิใช่ในเชิงพำณิชยเ์ท่ำนั้น 
กำรอนุญำตน้ีมิไดเ้ป็นกำรโอนกรรมสิทธ์ิในเน้ือหำ หรือส ำเนำของเน้ือหำ และอยูภ่ำยใตบ้งัคบัแห่งขอ้จ ำกดัดงัต่อไปน้ี 1) 
ท่ำนตอ้งคงค ำบอกกล่ำวลิขสิทธ์ิและค ำบอกกล่ำวควำมเป็นเจำ้ของอื่น ๆ 
ทั้งหมดท่ีอยูใ่นเน้ือหำ ไวบ้นส ำเนำทั้งหมดของเน้ือหำท่ีดำวน์โหลด 2) 
ห้ำมมิใหท้่ำนเปล่ียนแปลงแกไ้ขเน้ือหำในทำงใดก็ตำม หรือท ำซ ้ำ หรือแสดง เผยแพร่หรือแจกจ่ำยตอ่สำธำรณชน 
หรือใชห้รือส่ือสำรโดยประกำรอ่ืนใดซ่ึงเน้ือหำ เพื่อวตัถุประสงคส์ำธำรณะหรือในเชิงพำณิชย ์และ 3) 
ห้ำมมิใหท้่ำนโอนเน้ือหำไปให้แก่บุคคลอ่ืนใด 
เวน้แต่ท่ำนไดใ้หค้  ำบอกกล่ำวแก่บุคคลดงักล่ำวเก่ียวกบัภำระผกูพนัท่ีเกิดขึ้นตำมขอ้ก ำหนดกำรใชน้ี้ 
และบุคคลดงักล่ำวไดต้กลงยอมรับภำระผกูพนัเหล่ำน้ี ท่ำนตกลงท่ีจะปฏิบติัตำมขอ้จ ำกดัเพ่ิมเติมทั้งปวงท่ีแสดงอยูบ่นแอพ 

ตำมท่ีอำจมีกำรปรับปรุงเป็นคร้ังครำว แอพน้ี รวมถึงขอ้มูลทั้งปวง 
มีลิขสิทธ์ิและไดรั้บควำมคุม้ครองจำกกฎหมำยและบทบญัญติัของอนุสัญญำว่ำดว้ยลิขสิทธ์ิทัว่โลก 
ท่ำนตกลงท่ีจะปฏิบติัตำมกฎหมำยลิขสิทธ์ิทัว่โลกทั้งปวงในกำรใชแ้อพน้ี อีกทั้งป้องกนักำรท ำส ำเนำขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอ
นุญำต เวน้แต่ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ก ำหนดกำรใชน้ี้อยำ่งชดัแจง้ อิเลก็โทรลกัซ์ไม่ไดใ้ห้สิทธิอยำ่งชดัแจง้หรือโดยปริยำยใด 
ๆ แก่ท่ำนภำยใตก้ฎหมำยสิทธิบตัร กำรออกแบบ เคร่ืองหมำยกำรคำ้ ลิขสิทธ์ิ หรือควำมลบัทำงกำรคำ้ใด ๆ 

 
ข้อจ ำกัดทำงเทคนิค 

เรำเตอร์  และอุปกรณ์รุ่นต่ำง ๆ 
อำจมีเฟิร์มแวร์  หรือค่ำก ำหนดท่ีไม่สำมำรถใชง้ำนร่วมกบัแอพได ้อิเลก็โทรลกัซ์ไดท้  ำกำรพฒันำแอพอย่
ำงต่อเน่ือง เพ่ือท่ีจะรองรับอุปกรณ์และรุ่นของอุปกรณ์ท่ีใชก้นัโดยทัว่ไปทั้งหมดในตลำดซ่ึงมีกำรเผยแพร่แอพน้ี 
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เท่ำท่ีจะสำมำรถเป็นไปได ้
อยำ่งไรก็ตำม อิเลก็โทรลกัซ์ไม่รับประกนัว่ำแอพสำมำรถใชง้ำนร่วมกบัอุปกรณ์เคล่ือนท่ีหรือฮำร์ดแวร์อื่นรุ่นใดรุ่นหน่ึงได ้

บัญชีผู้ใช้ 

ท่ำนอำจจ ำเป็นตอ้งเปิดบญัชีเพื่อให้สำมำรถเขำ้ถึงแอพบำงส่วนซ่ึงมีกำรจ ำกดัสิทธิไว ้ ในกรณีดงักล่ำว 
ท่ำนจะตอ้งท ำกำรลงทะเบียนให้เสร็จส้ิน 
โดยใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์แก่เรำตำมท่ีระบุไวใ้นแบบฟอร์มกำรลงทะเบียนท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจำกน้ี 
ท่ำนจะจ ำเป็นตอ้งเลือกรหสัผำ่น  ท่ำนตอ้งรับผิดชอบทั้งส้ินต่อกำรเก็บรักษำควำมลบัของรหสัผำ่นและ
บญัชีของท่ำน นอกจำกน้ี ท่ำนตอ้งรับผดิชอบทั้งส้ินต่อกิจกรรมใด ๆ ทั้งปวงท่ีเกิดขึ้นภำยใตบ้ญัชีดงักล่ำว 
ท่ำนตกลงท่ีจะแจง้ให้อิเลก็โทรลกัซ์ทรำบถึงกำรใชบ้ญัชีของท่ำนโดยไม่ไดรั้บอนุญำต 
หรือกำรละเมิดควำมมัน่คงปลอดภยัอ่ืนใดทนัที อิเลก็โทรลกัซ์จะไม่รับผิดต่อควำมสูญเสียใด ๆ 
ท่ีอำจเกิดขึ้นกบัท่ำนอนัเน่ืองจำกกำรท่ีบุคคลอ่ืนใดใชร้หสัผำ่นหรือบญัชีของท่ำน 

 
กำรรับประกันโดยผู้ใช้ 

ท่ำนขอรับรองและรับประกนัว่ำท่ำนจะใชแ้อพตำมขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
รวมถึงกฎหมำยและบทบญัญติัภำยใตข้อ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
และจะปฏิบติัตำมนโยบำยและกฎระเบียบทั้งปวงของแอพตำมท่ีใชบ้งัคบัอยูใ่นปัจจุบนัและอำจมีขึ้นในภำยหนำ้ 
ท่ำนตกลงว่ำท่ำนจะไม่ใชแ้อพเพือ่ (ก) ส่งจดหมำยขยะ (  หรือกำรส่ือสำรท่ีไม่ไดมี้กำรร้องขอ (ข) 
แอบอำ้งว่ำตนคืออเิลก็โทรลกัซ์หรือบุคคลอื่นใด ค) ปลอมแปลงหวักระดำษ 
หรือใชข้อ้มูลระบุตวัตน  โดยวิธีกำรอื่นใด เพ่ืออ ำพรำงแหล่งท่ีมำของเน้ือหำใดท่ีส่งผำ่นทำงแอพ (ง) 
แสดงอนัเป็นเทจ็เก่ียวกบัควำมเก่ียวขอ้งกบัท่ำนกบับคุคลหรือนิติบุคคลอื่น (จ) 
กระท ำกำรในลกัษณะท่ีมีผลกระทบในทำงลบต่อควำมสำมำรถของผูใ้ชร้ำยอื่น ๆ ในอนัท่ีจะใชแ้อพ (ฉ) 
ด ำเนินกิจกรรมซ่ึงจะเป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำยท่ีใชบ้งัคบัใด ๆ (ช) โพสตห์รือส่งเน้ือหำใด ๆ 
ท่ีจะเป็นกำรฝ่ำฝืนหรือละเมิดสิทธิของบุคคลอื่นไม่ว่ำในทำงใด หรือซ่ึงไม่ชอบดว้ยกฎหมำย 
เป็นกำรหม่ินประมำท ดูหม่ิน หยำบคำย หรือน่ำรังเกียจโดยประกำรอื่นใด 
หรือรวมเอำโฆษณำหรือกำรชกัชวนเก่ียวกบัสินคำ้หรือบริกำรต่ำง ๆ ไวด้ว้ย (ซ) 
รวบรวมหรือจดัเก็บขอ้มูลส่วนบคุคลเก่ียวกบัผูใ้ชร้ำยอื่น ๆ เวน้แตไ่ดรั้บอนุญำตเป็นกำรเฉพำะจำกผูใ้ชด้งักล่ำว หรือ (ฌ) 
ไม่ปฏิบติัตำมกำรเพิกถอนกำรอนุญำตท่ีระบุใน (ซ) ถำ้ท่ำนไม่ปฏิบติัตำมท่ีระบุไวข้ำ้งตน้ 
ห้ำมมิใหท้่ำนใชแ้อพ และอิเลก็โทรลกัซ์จะไม่ผกูพนัตนตำมกฎหมำยโดยขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
อีกทั้งขอสงวนสิทธิตำมกฎหมำยทั้งปวงของอิเลก็โทรลกัซ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรไม่ปฏิบติัดงักล่ำว 
 
ถำ้ท่ำนฝ่ำฝืนขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
ท่ำนตอ้งรับผิดชดใชค้่ำเสียหำยท่ีเกิดกบัอิเลก็โทรลกัซ์และบริษทัในเครือของอเิลก็โทรลกัซ์อนัเน่ืองจำกกำรกระท ำของท่ำน
 
 
กำรเปลี่ยนแปลงข้อก ำหนดกำรใช้ฉบับนี ้
อิเลก็โทรลกัซ์ขอสงวนสิทธิท่ีจะเปล่ียนแปลง แกไ้ข เพ่ิมเติมหรือตดัส่วนใด ๆ ของขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
ไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน ในเวลำใด ๆ โดยเป็นดุลยพินิจของอิเลก็โทรลกัซ์แต่เพียงผูเ้ดียว 
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กำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ีจะมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือไดมี้กำรโพสตค์  ำบอกกล่ำวกำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขนั้นบน
แอพ กำรท่ีท่ำนใชแ้อพต่อไปภำยหลงัจำกท่ีมีกำรโพสตก์ำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี 
จะถือว่ำเป็นกำรตกลงยอมรับกำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขเหล่ำนั้น 

 
อิเลก็โทรลกัซ์อำจยกเลิก เปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขควำมผิดพลำดหรือกำรละเวน้ในส่วนใด ๆ 
ของแอพ หรือท ำกำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขอื่นใดในแอพ เน้ือหำและผลิตภณัฑ ์แผนกำร บริกำรหรือรำคำ (ถำ้มี) 
ท่ีระบุอยูใ่นแอพ หรือระงบัหรือยติุส่วนใด ๆ ของแอพ รวมถึงกำรจดัให้มีคุณลกัษณะกำรท ำงำน  ใด ๆ 
ของแอพในเวลำใดก็ไดโ้ดยไม่ตอ้งบอกกล่ำว 
นอกจำกน้ี อิเลก็โทรลกัซ์อำจก ำหนดขอ้จ ำกดับนคุณลกัษณะกำรท ำงำนและบริกำรบำงอยำ่ง 
หรือจ ำกดัควำมสำมำรถของท่ำนในกำรเขำ้ถึงส่วนต่ำง ๆ 
หรือทั้งหมดของแอพโดยไม่ตอ้งบอกกล่ำวหรือมีควำมรับผิด  อิเลก็โทรลกัซ์อำจยกเลิกกำรให้อนุญำต สิทธิ 
และกำรอนุญำตท่ีให้ขำ้งตน้ในเวลำใด ๆ และเม่ือมีกำรยกเลิกดงักล่ำว ท่ำนตอ้งท ำลำยเน้ือหำทั้งหมดทนัที 

 
กำรรับทรำบสิทธิในทรัพย์สินทำงปัญญำ 
ท่ำนรับทรำบว่ำสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำทั้งปวง (ซ่ึงรวมถึง แตไ่ม่จ ำกดัเพียง ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร 
ควำมรู้แห่งวิธีกำร  ขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบั สิทธิในฐำนขอ้มูล 
และสิทธิในเคร่ืองหมำยกำรคำ้และกำรออกแบบ (ไม่ว่ำท่ีไดจ้ดทะเบียนไวแ้ลว้ หรือไม่ไดจ้ดทะเบียน) 
ในแอพ เป็นของอเิลก็โทรลกัซ์หรือผูใ้ห้อนุญำตของอิเลก็โทรลกัซ์ ค่ำควำมนิยมและสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำทั้งปวงซ่ึงเ
กิดขึ้นจำกกำรใชสิ้ทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำซ่ึงตกแก่อิเลก็โทรลกัซ์ดงักล่ำว เป็นไปเพ่ือประโยชนข์องอิเลก็โทรลกัซ์ 

 
ข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีมอบให้โดยท่ำน 

ท่ำนไม่ควรส่งขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัหรือมีควำมเป็นเจำ้ของให้แก่อิเลก็โทรลกัซ์ผำ่นทำงแอพ ท่ำนตกลงว่ำขอ้มูลหรือเน้ือหำ
ใด ๆ 
ท่ีท่ำนหรือบคุคลซ่ึงกระท ำกำรในนำมของท่ำนมอบให้แก่อิเลก็โทรลกัซ์ จะไม่ถือว่ำเป็นควำมลบัหรือมีควำมเป็นเจำ้ของ 
ดว้ยกำรให้ขอ้มูลหรือเน้ือหำดงักล่ำวแก่อิเลก็โทรลกัซ์ ท่ำนไดโ้อนสิทธิในทรัพยสิ์นทำงปัญญำทั้งปวงซ่ึงมีอยูใ่นขอ้มูลและเ
น้ือหำดงักล่ำวให้แก่อิเลก็โทรลกัซ์อยำ่งสมบูรณ์ ดงันั้น อิเลก็โทรลกัซ์จึงมีอิสระท่ีจะใช ้ท ำซ ้ำ แสดง เผยแพร่ต่อสำธำรณชน 
ส่ง แจกจ่ำย แกไ้ข โอน และให้อนุญำตซ่ึงขอ้มูลและเน้ือหำดงักล่ำว 
และท่ำนตกลงดว้ยว่ำอิเลก็โทรลกัซ์มีอิสระท่ีจะใชค้วำมคดิ แนวควำมคิด หรือควำมรู้แห่งวิธีกำรใด ๆ 
ท่ีท่ำนหรือบคุคลซ่ึงกระท ำกำรในนำมของท่ำนมอบให้แก่อิเลก็โทรลกัซ์ นอกจำกน้ี 
ท่ำนขอรับรองดว้ยว่ำท่ำนจะไม่ให้ขอ้มูลหรือเน้ือหำใด ๆ แก่อิเลก็โทรลกัซ์ซ่ึงเป็นกำรหม่ินประมำท คุกคำม ลำมกอนำจำร 
ล่วงละเมิด หรือไม่ชอบดว้ยกฎหมำยโดยประกำรอื่นใดภำยใตก้ฎหมำยท่ีใชบ้งัคบัใด ๆ ก็ตำม 
หรือซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหำท่ีมีควำมเป็นเจำ้ของของบุคคลอ่ืน อิเลก็โทรลกัซ์ขอสงวนสิทธิท่ีจะลบขอ้มูลใด ๆ 
ท่ีท่ำนมอบให้ออกจำกแอพ โดยเป็นดุลยพินิจของอิเลก็โทรลกัซ์แต่เพียงผูเ้ดียว 
 
กำรรักษำควำมปลอดภัย 
ห้ำมมิใหท้่ำน (ก) ใชอุ้ปกรณ์หรือซอฟตแ์วร์ใดท่ีสำมำรถรบกวนกำรท ำงำนของแอพ หรือ (ข) 
กระท ำกำรใดซ่ึงท ำให้เกิดภำระหนกัเกินควรหรืออยำ่งไม่สมเหตุสมผลต่อโครงสร้ำงพ้ืนฐำนของแอพ (เช่น 
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กำรส่งอีเมลจ ำนวนมำก หรือ "กำรส่งจดหมำยขยะ") หรือ (ค) 
รบกวนหรือแทรกแซงซอฟตแ์วร์ของแอพ หรือกำรท ำงำน  ของซอฟตแ์วร์ดงักล่ำว 
ซ่ึงรวมถึงกำรใส่เน้ือหำลงในแอพท่ีมีไวรัส โทรจนัฮอร์ส 

 ไทมบ์อมบ ์  หรือองคป์ระกอบอื่น 
ๆ ซ่ึงอำจท ำลำยหรือรบกวนโครงสร้ำงโปรแกรมประยกุตข์องแอพ 

 
เว็บไซต์และเน้ือหำของบุคคลภำยนอก 

อิเลก็โทรลกัซ์อำจใหต้วัเช่ือมโยง  ไปยงัเวบ็ไซตท่ี์ด ำเนินกำรโดยบุคคลภำยนอกไวบ้นแอพ อิเลก็โทรลกัซ์ไม่ได้
ด ำเนินกำรติดตำมหรือตรวจสอบเวบ็ไซตข์องบุคคลภำยนอกใด ๆ ดงักล่ำว หรือเน้ือหำท่ีจดัใหใ้นเวบ็ไซตเ์หล่ำนั้น 
อีกทั้งอิเลก็โทรลกัซ์ไม่รับผิดชอบต่อควำมถูกตอ้งหรือควำมเช่ือถือไดข้องเวบ็ไซตห์รือเน้ือหำของบุคคลภำยนอกใด ๆ 
ถำ้ท่ำนใชเ้วบ็ไซตข์องบคุคลภำยนอกดงักล่ำว ท่ำนจะออกจำกแอพน้ี 
ถำ้ท่ำนเขำ้เยี่ยมเวบ็ไซตข์องบคุคลภำยนอกท่ีเช่ือมโยงไป ท่ำนจะกระท ำกำรดงักล่ำวดว้ยควำมเส่ียงของท่ำนเอง 
และท่ำนตอ้งรับผดิชอบในกำรใชม้ำตรกำรป้องกนัทั้งปวงเพ่ือปกป้องไวรัสหรือองคป์ระกอบท่ีเป็นกำรท ำลำยอ่ืน 
ๆ อิเลก็โทรลกัซ์ไม่ไดใ้ห้กำรรับประกนัหรือกำรรับรองเก่ียวกบัเวบ็ไซตข์องบุคคลภำยนอกท่ีเช่ือมโยงไป 
หรือขอ้มูลและเน้ือหำท่ีปรำกฎในเวบ็ไซตเ์หล่ำนั้น หรือสินคำ้หรือบริกำรใดท่ีระบใุนเวบ็ไซตเ์หล่ำนั้น 
ตวัเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตข์องบุคคลภำยนอกไม่ไดเ้ป็นกำรส่ือโดยปริยำยว่ำอิเลก็โทรลกัซ์หรือแอพน้ีสนบัสนุน รับรอง 
มีควำมสัมพนัธ์หรือควำมเก่ียวขอ้งกบั หรือไดรั้บอนุญำตตำมกฎหมำยให้ใชเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ ช่ือกำรคำ้ 
ตรำหรือสัญลกัษณ์ลิขสิทธ์ิท่ีแสดงอยูใ่นหรือสำมำรถเขำ้ถึงไดผ้ำ่นทำงตวัเช่ือมโยง 
หรือเวบ็ไซตข์องบคุคลภำยนอกท่ีเช่ือมโยงไปนั้นไดรั้บอนุญำตให้ใชเ้คร่ืองหมำยกำรคำ้ ช่ือกำรคำ้ 
ตรำหรือสัญลกัษณ์ลิขสิทธ์ิของอิเลก็โทรลกัซ์หรือบริษทัในเครือแห่งใดของอเิลก็โทรลกัซ์ 

 
ตัวเช่ือมโยงภำยนอกมำยังแอพ 

กำรเช่ือมโยงจำกภำยนอกทั้งหมดมำยงัแอพเพ่ือกำรดำวน์โหลดแอพ จะตอ้งไดรั้บกำรอนุมติัเป็นลำยลกัษณ์อกัษรจำกอิเลก็โ
ทรลกัซ์ อยำ่งไรก็ตำม อิเลก็โทรลกัซ์ให้ควำมยินยอมส ำหรับกำรเช่ือมโยงซ่ึง (1) 
ตวัเช่ือมโยงเป็นกำรเช่ือมโยงในรูปขอ้ควำมเท่ำนั้น  โดยมีกำรแสดงช่ือ "อิเลก็โทรลกัซ์" เท่ำนั้น 
และไม่ไดร้วมเคร่ืองหมำยกำรคำ้ท่ีมีควำมเป็นเจำ้ของของอเิลก็โทรลกัซ์หรือของผูใ้ห้อนุญำตของอเิลก็โทรลกัซ์ 

ตวัเชือ่มโยงตอ้ง เช่ือมโยง"  ไปยงัเวบ็ไซต ์   เท่ำนั้น 

และไม่ไดเ้ช่ือมโยงไปท่ีหนำ้จอ  ซ่ึงลึกกว่ำนั้นของแอพ เมือ่มกีารใชง้ำนโดยผูใ้ช ้
ตวัเช่ือมโยงตอ้งแสดงหนำ้จอเตม็บนหนำ้ต่ำงเบรำวเ์ซอร์ซ่ึงสำมำรถท ำงำนและเขำ้ถึงส่วนต่ำง 
ๆ  ไดเ้ตม็รูปแบบ และไม่แสดงใน "กรอบ" ของเวบ็ไซตท่ี์เช่ือมโยง และ (4) กำรปรำกฏ ต ำแหน่ง 
หรือลกัษณะอ่ืน ๆ ของกำรเช่ือมโยงตอ้งไม่สร้ำงควำมเขำ้ใจท่ีไม่ถูกตอ้งว่ำองคก์รนั้น 
หรือกิจกรรมหรือสินคำ้ขององคก์รนั้นมีควำมเก่ียวขอ้งกบัอิเลก็โทรลกัซ์ หรือไดรั้บกำรสนบัสนุนจำกอิเลก็โทรลกัซ์ หรือ
ท ำให้เกิดควำมเสียหำยหรือท ำใหค้่ำควำมนิยมท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่ือและเคร่ืองหมำยกำรคำ้ของอิเลก็โทรลกัซ์หรือบริษทัในเครือ
งแห่งใดของอิเลก็โทรลกัซ์ลดนอ้ยลง อิเลก็โทรลกัซ์ขอสงวนสิทธิในกำรยกเลิกควำมยินยอมให้มีกำรเช่ือมโยงในเวลำใด ๆ 
โดยเป็นดุลยพินิจของอิเลก็โทรลกัซ์แต่เพียงผูเ้ดียว 
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คุกกี ้
เรำใชเ้ทคโนโลยี "คุกก้ี" ส ำหรับเวบ็ไซตข์องเรำ นอกจำกน้ี บำงแอพยงัอำจรวมเบรำวเ์ซอร์ภำยในแอพพลิเคชัน่ 

 ท่ีท ำให้สำมำรถเช่ือมโยงมำยงัเวบ็ไซตข์องเรำ โดยในกรณีดงักล่ำว 
ขอ้มูลขำ้งล่ำงน้ีจะมีควำมเก่ียวขอ้งกบักำรใชแ้อพเม่ือท่ำนเขำ้เย่ียมเวบ็ไซตข์องเรำดว้ย 
เรำใชเ้ทคโนโลยีคุกก้ีโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรท่ีท่ำนเขำ้เย่ียมเวบ็ไซตข์อ
งเรำ 
 
เม่ือมีกำรใชเ้ทคโนโลยีคุกก้ี แฟ้มขอ้มูล "คุกก้ี" จะถูกส่งไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี แทบ็เลต็ หรืออุปกรณ์อื่นของท่ำน และระบุตวัท่ำนเป็นผูใ้ชร้ำยหน่ึงเป็นกำรเฉพำะ 
พร้อมทั้งจดัเก็บกำรก ำหนดค่ำกำรท ำงำนส่วนบุคคล 

 และขอ้มลูทำงเทคนิคของท่ำน คุกก้ีมีหลำยประเภท และอำจถูกใชเ้พ่ือวตัถปุระสงคท่ี์แตกต่ำงกนัไป 
เรำใช ้
 

ก)"คุกก้ี" แบบถำวร (หมำยถึง คุกก้ีท่ีระบเุวลำคร้ังแรกท่ีท่ำนเขำ้เย่ียมเวบ็ไซต ์
และยงัคงอยูใ่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่น ๆ ของท่ำนจนกว่ำท่ำนจะลบออก) และ 
ข)"คุกก้ี" แบบชัว่ครำว (หมำยถึง คุกก้ีท่ีใชเ้พ่ือระบุกำรเขำ้เย่ียมเวบ็ไซตแ์ต่ละคร้ัง 
และยงัคงอยูจ่นกระทัง่ท่ำนปิดเบรำวเ์ซอร์หรือแอพพลิเคชัน่ของทำ่น) 
 
"คุกก้ี" ไม่ไดร้วมหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล แตจ่ะท ำให้เรำสำมำรถจดจ ำท่ำนไดเ้ม่ือท่ำนเขำ้เยีย่มเวบ็ไซตข์องเรำ 
และจะติดตำมกำรใชง้ำนเวบ็ไซตข์องเรำโดยท่ำน ถำ้ท่ำนส่งขอ้มูลส่วนบุคคลผำ่นเวบ็ไซต ์
ขอ้มูลนั้นสำมำรถเช่ือมโยงไปยงัขอ้มูลท่ีจดัเก็บอยูใ่นคุกก้ี 

 
เรำใชคุ้กก้ีเพ่ือสร้ำงประสบกำรณ์เฉพำะตวัส ำหรับท่ำน ดว้ยกำรจดัเก็บและจดจ ำกำรเลือกและกำรตั้งค่ำของท่ำนเม่ือท่ำนเขำ้
เยี่ยมเวบ็ไซตข์องเรำ นอกจำกน้ี 
เรำใชคุ้กก้ีเพ่ือติดตำมและช่วยใหเ้รำเขำ้ใจถึงวิธีกำรท่ีผูใ้ชข้องเรำเขำ้ถึงและใชเ้วบ็ไซตข์องเรำ 
เรำใชข้อ้มูลดงักล่ำวเพื่อรวบรวมสถิติประชำกรผูใ้ชแ้ละรูปแบบกำรจรำจรของเวบ็ไซตโ์ดยรวม กล่ำวคือ 
โดยมิไดเ้ช่ือมโยงกบัขอ้มูลบง่ช้ีตวับุคคลหรือขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ของผูใ้ชแ้ต่ละรำย 
ขอ้มูลน้ีช่วยให้เรำพฒันำและปรับปรุงเวบ็ไซตข์องเรำ รวมทั้งโครงสร้ำงและเน้ือหำของเวบ็ไซตข์องเรำไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง 
 
เรำไม่ไดใ้ชคุ้กก้ีบคุคลท่ีสำม  ซ่ึงหมำยควำมว่ำ 
เรำไม่ไดแ้บ่งปันขอ้มูลท่ีสำมำรถบ่งช้ีตวัตนของท่ำนกบับคุคลภำยนอก  

 
ถำ้ท่ำนไม่ยอมรับกำรใชคุ้กก้ีของเรำ 
ท่ำนอำจเปล่ียนแปลงกำรตั้งค่ำเบรำวเ์ซอร์ของท่ำนเพ่ือท่ีเบรำวเ์ซอร์ของท่ำนจะไม่ยอมรับคุกก้ี 
หรือจะยอมรับคุกก้ีโดยมีขอ้จ ำกดับำงประกำรเท่ำนั้น  (ค  ำแนะน ำเก่ียวกบัวิธีกำรเปล่ียนแปลงกำรตั้งค่ำคุกก้ีของเบรำวเ์ซอร์
ของท่ำนควรพบไดใ้นส่วนควำมช่วยเหลือในเวบ็เบรำวเ์ซอร์ของทำ่น) ถำ้ท่ำนเปล่ียนแปลงกำรตั้งคำ่ 
อำจมีผลกระทบต่อประสบกำรณ์ท่ีท่ำนไดรั้บในกำรใชเ้วบ็ไซตข์องเรำ 
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และท่ำนอำจจะไม่สำมำรถเขำ้ถึงบำงส่วนของเวบ็ไซต ์นอกจำกน้ี 
ถำ้ท่ำนใชอุ้ปกรณ์หลำยอยำ่งในกำรเขำ้เยี่ยมเวบ็ไซตข์องเรำ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีบำ้น 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและแทบ็เลต็ ทำ่นตอ้งตรวจสอบว่ำเบรำวเ์ซอร์บนอุปกรณ์แต่ละอยำ่งไดรั้บกำรปรับใหเ้หมำะสมกบักำรตั้
งค่ำคุกก้ีของท่ำน 

 
ข้อยกเว้นกำรรับประกันโดยปริยำย 
ถึงแมว่้ำเรำไดใ้ชค้วำมระมดัระวงัในกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลบนแอพน้ี อิเลก็โทรลกัซ์ไม่ขอรับผดิชอบใด ๆ 
ต่อขอ้มูลดงักล่ำว นอกจำกนี ้เน้ือหำอำจรวมควำมไม่ถูกต้อง กำรพมิพ์ผิด และควำมบกพร่องอ่ืน 
ๆ และอิเลก็โทรลักซ์ไม่ได้รับประกันควำมถูกต้องหรือควำมสมบูรณ์ของเน้ือหำ หรือควำมเช่ือถือได้ของค ำแนะน ำ ควำมเห็น 
ข้อควำม หรือข้อมลูอ่ืนใดท่ีแสดงเหรือเผยแพร่ผ่ำนแอพแต่ประกำรใด ท่ำนรับทรำบว่ำกำรเช่ือถือตำมควำมเห็น ค ำแนะน ำ 
ข้อควำม บันทึก หรือข้อมูลใด ๆ ดังกล่ำว เป็นควำมเส่ียงของท่ำนแต่เพยีงผู้เดียว เน้ือหำท้ังหมดจัดให้ "ตำมท่ีเป็นอยู่" และ 
"ตำมท่ีมีอยู่" อิเล็กโทรลกัซ์ขอปฏิเสธอย่ำงชัดแจ้งซ่ึงกำรรับรองหรือกำรรับประกันประเภทใดก็ตำม 
ไม่ว่ำอย่ำงชัดแจ้งหรือโดยปริยำย ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพยีง กำรรับประกนัเกี่ยวกับควำมเหมำะสมในเชิงพำณิชย์ 
หรือควำมเหมำะสมเพ่ือวัตถุประสงค์อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง กำรไม่ละเมิดสิทธิ 
หรือกำรรับประกันเกี่ยวกบักำรท ำงำนของแอพนีห้รือเน้ือหำ อิเล็กโทรลักซ์ไม่ได้รับประกันหรือให้ค ำรับรองใด ๆ 
เกี่ยวกับควำมปลอดภัยของแอพนี ้ท่ำนรับทรำบว่ำข้อมูลใด ๆ 
ท่ีส่งให้อำจถูกดักจับได้ อิเลก็โทรลักซ์ไม่ได้รับประกันว่ำแอพหรือเคร่ืองแม่ข่ำยที่จัดให้มีแอพนี ้
หรือกำรส่ือสำรทำงอิเล็กทรอกนกิส์ที่ส่งให้โดยอิเล็กโทรลักซ์หรือแอพ ปรำศจำกไวรัสหรือองค์ประกอบที่เป็นอันตรำยอ่ืนใด
 อิเล็กโทรลักซ์ขอปฏิเสธค ำรับรอง ค ำยืนยัน และเง่ือนไขดังกล่ำวท้ังหมด 
เว้นแต่เพยีงเท่ำท่ีกฎหมำยท่ีใช้บังคับห้ำมมิให้ยกเว้นค ำรับรอง ค ำยืนยัน และเง่ือนไขเหล่ำนั้น 

 
กำรจ ำกัดควำมรับผิด 

ไม่ว่ำในกรณีใดก็ตำม อิเลก็โทรลกัซ์จะไม่รับผิดต่อควำมสูญเสีย ควำมเสียหำย หรือกำรบำดเจ็บในลกัษณะใดก็ตำม 
ซ่ึงรวมถงึควำมเสียหำยโดยตรง ควำมเสียหำยโดยอ้อม ควำมเสียหำยที่เกี่ยวเน่ือง 
ค่ำเสียหำยในเชิงลงโทษ ควำมเสียหำยพเิศษ หรือควำมเสียหำยท่ีเป็นผลสืบเน่ือง (ซ่ึงรวมถึง แต่ไม่จ ำกัดเพยีง 
ค่ำเสียหำยส ำหรับกำรสูญเสียธุรกิจ สัญญำ รำยได้ ข้อมูล หรือกำรหยุดชะงักของธุรกิจ) อันเน่ืองจำก ท่ีเกิดขึน้จำก 
หรือเกี่ยวข้องกับกำรใช้หรือกำรไม่สำมำรถใช้แอพนีห้รือเน้ือหำ หรือที่เกิดขึน้จำกหรือเกี่ยวข้องกบัข้อก ำหนดกำรใช้ฉบับนี ้
ถึงแม้ว่ำอิเล็กโทรลักซ์จะได้รับแจ้งเกี่ยวกับควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดควำมเสียหำยนั้นแล้ว อนึ่ง 
โดยไม่จ ำกัดควำมหมำยโดยทั่วไปของข้อก ำหนดที่กล่ำวมำข้ำงต้น อิเล็กโทรลักซ์ขอปฏิเสธอย่ำงชัดแจ้งซ่ึงควำมรับผิดท้ังป
วงต่อควำมสูญเสีย ควำมเสียหำย 
หรือกำรบำดเจ็บซ่ึงเกิดขึน้จำกกำรใช้แอพกับอปุกรณ์ท่ีเช่ือมต่อทำงไวไฟ เอสเอ็มเอส บลูทู้ช หรือเทคโนโลยีกำรเช่ือมต่ออ่ืน 
ๆ นอกเหนือไปจำกข้อก ำหนดกำรใช้ฉบับนี ้ไม่ว่ำในกรณีใดกต็ำม อิเล็กโทรลักซ์จะไม่รับผิดต่อควำมผิดพลำด 
ควำมไม่ถูกต้อง กำรละเว้น หรือควำมบกพร่องอ่ืน ๆ หรือควำมไม่เหมำะสมกับเวลำ 
หรือควำมไม่แท้จริงของข้อมูลใดท่ีรวมอยู่ในแอพ อิเล็กโทรลกัซ์ขอยกเว้นควำมรับผิดดังกล่ำวท้ังปวง เว้นแต่เพยีงเท่ำท่ีกฎ
หมำยที่ใช้บังคับห้ำมมิให้ยกเว้นควำมรับผิดเหล่ำนั้น 
ในกรณีท่ีกำรยกเว้นควำมรับผิดเป็นท่ีต้องห้ำมหรือถูกจ ำกัดตำมกฎหมำยท่ีใช้บังคับ อิเล็กโทรลกัซ์ขอปฏิเสธควำมรับผิดดัง
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กล่ำวเท่ำท่ีได้รับอนุญำตอย่ำงสูงสุดตำมกฎหมำยท่ีใช้บังคับ ซ่ึงรวมถึงกำรยกเว้นควำมรับผิดส ำหรับควำมเสียหำยโดยอ้อม 
และภำยใต้เง่ือนไขว่ำท่ำนได้ด ำเนนิกำรท่ีเหมำะสมท้ังปวงเพ่ือบรรเทำควำมสูญเสียท่ีเกิดขึน้โดยเกี่ยวข้องกบักำรเรียกร้องหรื
อคดีควำมใด ๆ (ไม่ว่ำเพ่ือควำมประมำทเลินเล่อ กำรละเมิดสัญญำ หรือโดยประกำรอ่ืนใด) 
ซ่ึงท่ำนอำจมีขึน้ต่ออิเลก็โทรลักซ์ ไม่ว่ำในกรณีใดก็ตำม 
กำรด ำเนินคดีที่ท่ำนอำจมีขึน้โดยเกี่ยวข้องกบักำรใช้แอพ จะต้องเร่ิมต้นขึน้ภำยในหนึ่ง (1) 
ปีหลังจำกท่ีกำรเรียกร้องหรือเหตแุห่งกำรด ำเนนิคดีนั้นเกิดขึน้ 

 
ค ำบอกกล่ำว 
กำรอำ้งถึง "เป็นลำยลกัษณ์อกัษร" "ค ำบอกกล่ำว" และ "กำรแจง้" รวมทั้งค  ำอ่ืน 
ๆ ในท ำนองเดียวกนั ให้หมำยควำมรวมถึงวิธีกำรส่ือสำรทำงอิเลก็ทรอนิกส์ (เช่น อีเมล) แตท่ั้งน้ี 
คู่สัญญำท่ีอำ้งถึงกำรติดต่อส่ือสำรจะตอ้งเก็บรักษำหลกัฐำนอนัเป็นท่ียอมรับไดซ่ึ้งแสดงว่ำไดมี้กำรส่งกำรติดต่อส่ือสำรนั้นแ
ลว้ และให้ถือว่ำกำรติดต่อส่ือสำรนั้นไดรั้บแลว้ เวน้แต่จะไดรั้บกำรระบุอยำ่งชดัแจง้ถึงกำรไม่ไดรั้บ 

 
บทบัญญัติท่ีเป็นโมฆะไม่กระทบส่วนท่ีสมบูรณ์ 

ถำ้ศำลท่ีมีเขตอ ำนำจเห็นว่ำบทบญัญติัใดของขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ี หรือส่วนใด ๆ ของบทบญัญติัดงักล่ำว 
ใชบ้งัคบัไม่ไดไ้ม่ว่ำดว้ยเหตใุดกต็ำม ให้บงัคบัใชบ้ทบญัญติันั้นเพียงเท่ำท่ีไดรั้บอนุญำตอยำ่งสูงสุดเพ่ือใหบ้รรลุเจตนำรมณ์
แห่งขอ้ก ำหนดกำรใชน้ี้ และให้บทบญัญติัส่วนท่ีเหลือของขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ียงัคงมีผลบงัคบัใชอ้ยำ่งสมบูรณ์ 

 
 
กฎหมำยท่ีใช้บังคับ 

กำรใชแ้อพน้ีและขอ้ก ำหนดกำรใชฉ้บบัน้ีอยูภ่ำยใตบ้งัคบัของกฎหมำยแห่งรำชอำณำจกัรสวีเดน 

โดยไม่ค ำนึงถึงบทบญัญติัว่ำดว้ยกำรขดักนัแห่งกฎหมำย 
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ế ị ủ   ượ  ề  ổ ỉ ử ổ ặ ỡ

ỏ ấ ứ ầ ủ  ề ả ử ụ  ộ ặ ộ ầ ấ ứ ờ
ể ổ ố ớ  ề ả ử ụ  ẽ ệ ự ề

ự ổ ượ ả Ứ ụ ệ ạ ế ụ ử ụ Ứ ụ
ữ ổ ố ớ  ề ả ử ụ  ượ ả ẽ ượ ồ ớ
ữ ổ   

 
 ể ủ ỏ ổ ử ữ ấ ỗ ặ ự ế  ấ

ầ ủ Ứ ụ ự ệ ấ ứ ự ổ ố ớ Ứ ụ
ả ẩ ươ ị ụ ặ ế ượ Ứ

ụ ặ ừ ậ ấ ứ ầ ủ Ứ ụ ồ ả ệ
ẵ ủ ứ ụ ấ ờ ể
  ể ặ ạ ế ố ớ ộ ố ệ ị ụ ặ ớ ạ

ề ậ ủ ạ ố ớ ộ ầ ặ ộ Ứ ụ ướ
ả ị  ệ   ể ấ ứ ự ủ ề ề  ấ

  ở ấ ờ ể   ạ ả ủ ỏ ậ ứ ấ ả
 ệ  ờ ể   

 
ừ ậ ề ở ữ ệ 
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ạ ừ ậ ằ ấ ả ề ở ữ ệ ồ  ư ạ
ế  ề ả ằ ế ế ậ ề ề ơ ở ữ ệ

ề ố ớ ệ ế ế ặ ư Ứ
ụ ộ ề   ặ  ườ ấ   ấ ả  

ề ở ữ ệ ử ụ ề ở ữ ệ ượ
  ẽ ệ ự ố ớ   

ữ ạ ấ  
ạ  ử ấ  ư ặ  ộ ề  

ớ     Ứ ụ ạ ồ ằ ọ  ệ  ạ
ặ  ườ  ạ ệ ạ  ấ   ẽ ượ ư

ộ ề ằ ệ ấ ữ ệ  ạ
ể ượ ể ộ ề ở ữ ệ ố ớ  

ệ  ượ ự ử ụ ư  ể
ễ ề ả ố ỉ ử ể  ấ

ệ ạ ồ ằ   ề ử ụ ọ ưở
ệ ặ ế ạ ặ  ườ  ạ ệ ạ  ấ  ạ

ả ả ằ ạ ẽ ấ ấ ệ
  ộ ọ ọ ấ ố ặ ấ ợ ướ

ấ ạ ậ ặ ứ  ộ ề ủ ổ ứ
   ượ   ề  ấ ạ ấ ỏ Ứ

ụ  
 

  
ạ ượ  ử ụ ấ ế ị ặ ầ ề ả ệ

ạ ộ ườ ủ Ứ ụ ặ   ự ệ ấ   ế ơ
ở ạ ầ ủ Ứ ụ ị ả   ớ  ặ ợ  ư ử ư ệ ử
ạ   ặ ệ ặ ả ạ ầ ề ủ Ứ ụ ặ ứ

ủ ệ ồ ư ữ ữ ệ  ứ    ặ
ữ ế ố ể ạ ặ ệ ế ấ ậ  ủ Ứ ụ  

ộ ủ ứ  
 ể ấ Ứ ụ ế ẫ ế ủ

ứ   ị ệ ặ
ữ ộ ể ị ư ị ệ ề ộ

ậ ủ ộ ế ạ  ử ụ  ộ ề
ứ ạ  ẽ ờ ở Ứ ụ ườ ợ ạ ậ ấ ượ

ế ủ ứ ủ ộ ề ạ ạ ệ ự ệ
ệ ả ệ ố ạ ặ ế ố ạ    ả ả

ư ạ ệ ấ ượ ế   ủ ứ 
 ộ ấ ệ ư ấ ả ẩ ặ ị ụ ượ ả

ế ế ứ ồ ớ ệ   
Ứ ụ  ợ ả ả   ộ ặ  ế ớ ặ ượ ủ ề  ể ử

ụ ệ ươ ạ ặ ể ượ  ề ả ể ị
ặ ể ậ ế ặ ấ ượ ế ủ ứ

ượ ủ ề ử ụ  ệ  ươ ạ ặ ể ượ  ề
ả ủ   ặ ấ   ộ ủ   

 
ế  ừ  ớ  Ứ ụ  

ọ ế ẫ ế ộ ả ố Ứ ụ ả
ượ ự ấ ậ ằ ả ủ  ừ ườ ợ   ồ ớ

ế ế ượ ể ệ ướ ạ  ữ  ỉ ồ
   ứ ấ ệ ộ ề   ộ

ề   ặ  ấ  ế  ỉ
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ẫ  ế   ả ế ế ơ ủ Ứ ụ
ế ượ ạ ở ườ ẽ ể ị ộ
ệ ỉ ề ướ  ầ ủ  ằ ộ   

ế   ệ  ể ệ ị ữ ế ố ủ ế ạ ấ
ượ ệ ằ ộ ủ ể ặ  ạ ộ  ả ẩ ủ

ặ  ượ ả ợ ở   ư ổ ạ ặ ả  
ố  ớ ệ ủ   ặ ấ

 ộ    ượ   ề ơ ươ  ừ  ệ ế   ấ ứ 
 

 
 

ử ụ ệ ủ  ộ ố ứ ụ
ấ ị ể ứ  ứ ụ ặ   ệ   ớ
ả  ế ế  ủ ườ ợ

ướ ể ữ ớ  ệ ử ụ Ứ ụ ủ ạ ồ ờ
ậ ủ  ụ ủ ệ ử ụ ệ ằ
ả ệ ỗ ợ ạ ệ ậ ủ  

ử ụ ệ ệ ẽ ượ ử ệ ạ
ộ ả ặ ế ị ủ ạ ậ ạ  ộ ườ  ộ

ấ  ừ ư ữ ế ở  ậ  ủ ạ
ề ạ ượ ử ụ ề ụ ồ  
 ễ ượ ế ậ   ầ ầ ạ ậ

ượ ư ữ ặ ế ị ủ ạ ế ạ
 

ạ ờ ượ ể ị ữ ầ ậ
ụ ể ồ ạ ế ạ ệ ặ ứ ụ ủ  

ứ ứ ặ ể ị ấ ư ẽ
ậ  ạ   ạ  ậ  ư

ệ  ạ  ử ụ  ủ ạ ử
ể ượ ế ớ ữ ệ ư ữ  

ử ụ ể ả ệ ủ ạ ằ ư ữ
ậ ệ  ở  ặ ạ ạ ậ  ậ ủ

 ể ể ườ
ậ ử ụ ủ  ử ụ ữ ể

ạ  ẩ ọ ư ượ ậ ủ ườ
ơ ở ổ ợ   ẽ ượ ế ố ớ ậ ạ

ặ  ữ ệ ủ ừ ườ
ụ ể ả ệ ủ ồ ấ  ộ ủ

 
ử ụ  ầ ề ượ  ọ  ừ ứ

ẻ ậ ạ ủ ạ ớ ứ  
ườ ợ ạ ấ ậ ệ ử ụ ủ ạ ể

ổ  ặ  ệ ủ ể ệ ấ ậ ệ ạ ặ
ỉ ớ ữ  ớ ạ ấ ị ướ ẫ ổ ặ ệ

ượ ấ ầ ợ ủ ệ ườ ợ ạ ổ ặ ề
ể ả ưở ế ả ệ ủ ạ ủ ạ

ể ậ  ượ  ộ ố ầ ủ ư ằ ế ạ ử
ụ ề ế ị  ể ậ ủ ẳ ạ ư

ể ệ ạ ộ ả ạ ầ ắ ắ ằ ỗ
ệ ế ị ượ ề ỉ ể ợ ớ  ặ ể  ử ụ ủ

ạ  
ạ ừ ả ả ầ ị  

http://www.electrolux.com/
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ặ  ự ệ  ể ườ ằ ả ả ủ
 Ứ ụ    ấ  ệ  ấ ề

 Ệ  Ể Ế Ồ Ạ Ỗ
Ữ Ỗ   Ả Ả Ệ

Ủ Ệ Ộ  Ậ Ủ Ấ Ờ Ế Ẳ Ị
Ữ ƯỢ  Ể Ị Ặ Ố Ứ Ụ

Ạ Ừ Ậ Ằ Ấ Ủ Ừ Ộ Ự
Ữ Ế Ờ Ẳ Ị Ả Ớ

 Ẽ Ộ Ệ Ủ   Ạ Ọ Ộ ƯỢ Ấ
ƯỚ Ạ Ệ Ạ   Ư Ệ  

   Ừ Ỏ Ọ Ự Ạ Ệ Ặ Ả Ả ƯỚ
Ấ Ứ Ặ Ụ Ồ Ư Ớ
Ạ Ự Ả Ả Ề Ả ƯỢ Ặ Ả Ợ  Ủ

 Ộ Ộ Ụ Ể Ự Ạ Ặ  Ự Ậ
 Ủ Ứ Ụ Ặ Ủ   Ộ

  Ả Ả Ặ Ấ Ạ Ệ
Ế  Ự  Ủ Ứ Ụ  Ạ Ừ Ậ Ằ Ọ ƯỢ
Ử Ể Ị Ậ    Ả Ả Ằ Ứ Ụ

Ủ Ấ Ứ Ụ Ặ   Ệ
Ử ƯỢ  Ử Ở   Ặ Ứ Ụ Ứ  

Ế Ố Ạ  Ấ Ả Ữ Ạ Ệ Ả Ả Ề Ệ
ƯỢ Ạ Ừ Ừ ƯỜ Ợ Ậ ƯỢ Ụ
Ự Ạ Ừ  
ớ ạ ề ệ  

Ấ ƯỜ Ợ    Ẽ Ị Ệ
Ấ Ổ Ạ Ặ ƯƠ ƯỚ Ấ Ứ

 Ồ  Ự Ế Ế Ữ Ổ Ạ Ậ Ả  
Ạ Ặ Ệ Ặ  Ụ Ợ Ả Ồ Ư Ạ Ừ Ổ
Ấ Ố Ớ Ệ Ợ Ồ Ợ Ậ Ữ Ệ
Ặ Ự Ạ Ạ Ộ Ả  Ấ Ừ
Ặ   Ế Ệ Ử Ụ Ứ Ụ Ặ Ể Ử Ụ

Ứ Ụ Ộ Ứ Ụ Ặ Ế Ề
Ả Ử Ụ  Ả   ƯỢ Ả Ề Ả

Ữ Ổ Ạ Ấ Ể Ề Ả
  Ừ Ố Ệ Ọ Ấ Ổ

Ạ ƯƠ Ậ Ả Ủ Ệ Ử Ụ Ứ Ụ Ắ Ớ Ệ
Ế Ố Ặ Ấ  Ệ Ế Ố

Ữ Ề Ả Ử Ụ ƯỢ Ị Ở Ọ
ƯỜ Ợ   Ẽ Ị Ệ Ấ Ỗ Ự
Ế Ự Ỏ Ấ Ế Ể Ặ Ự

Ị Ờ Ậ Ủ Ấ Ứ
Ụ Ấ Ả Ữ Ệ Ề ƯỢ Ạ Ừ Ừ
ƯỜ Ợ Ậ Ụ Ự Ạ Ừ
ƯỜ Ợ Ự Ạ Ừ Ị Ấ Ặ Ạ Ế Ậ

Ụ   Ẽ Ự Ệ Ệ  Ừ Ố Ệ Ị
Ệ   Ớ Ạ Ố   Ạ Ậ Ụ  Ồ Ệ

Ạ Ừ Ệ Ữ Ổ Ạ Ế Ạ
Ệ Ả Ự Ệ Ọ Ộ Ợ Ằ Ả Ể Ổ Ấ

Ủ Ế Ấ Ầ Ặ Ộ
Ơ Ấ Ạ Ợ Ồ Ạ Ể Ự

Ệ Ằ Ố Ạ   
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Ấ ƯỜ Ợ Ọ  Ơ Ở Ở Ệ  Ạ  Ế
Ệ Ử Ụ Ứ Ụ ƯỢ Ắ Ầ

Ầ Ặ Ự Ệ   
 

ọ ự ề ậ ế  ệ  ả  ữ  ệ  ươ ự
 ẽ ồ  ả ệ ử ụ ươ ệ  ạ  ệ ử ụ ư ễ

 ử ụ ươ ệ ạ   ữ ạ ằ ứ ứ ệ
ượ ử ượ ậ ừ ườ ợ ứ ằ ệ

ậ ượ  ượ ậ  
 

ệ  
ế ấ ẩ ề ử ằ  ộ  ị ặ ầ

  ủ  ề ả ử ụ  ể ự  ượ  ị ẽ ượ
ụ  ớ ạ ố  ượ ụ ầ ủ  ề ả ử
ụ  ữ ề ả ạ ẫ ữ ệ ự  

 
ậ ụ  
ệ ử ụ Ứ ụ  ề ả ử ụ ủ ạ ượ  ề ỉ

ở  ở  ậ ủ ụ ể ạ ừ ữ ị ề ả ế ộ
ậ  

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

   

  

  
 

  
   
           
            

         
 

      
           

         
             

    
              
              
               

            
      

           
             

             
          

           
         

 
   

             
   

        
             

 
           

  
 

   
           

 
            
            

 
            



 

 

Updaed 2020-09-11 

             
   

         
             

          
 

  

  
 

  
 

 

  
 

  
 

  

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

  
 

 

  
 

 

  
 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

  

 

  
 

 

 
 

  
 

 

  

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  
 

 

 

 

 

  

 
 

 
  

  
 

 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 
  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 

   

 

 
 
 

 

  
 

  

   
  

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

  
 

 
 

  

 

 
 

 
 

 
  

 
  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

  
 

  
 

 

 
 

      
 

 

 
  

 
  

 
  

 
 

 

 
 

 

  

 
  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  
 

 
 

  

 
 

  

 
  

 
  

 
  

 

  

 
   

 

 

 
 

 
  

 

 
 

 
  

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  
 

 

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

   

 
 

 

 

  
 

  

 
  

 

 

 
 

 

 

 
 

  

 

 
 

  

 
 

   
 

 
  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
   

  

 

  
 

  
 

 

 
 

  
 

  

  

  
 

  

  
   

 
 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

  
  

 
 

  

   
 

 
  

    

  
  

  

 
  

  
  

 
  

  

  
  

  
    

 

  

  
 

  
   

 

  
  

  

   



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

  
 

 

  

  

  

  
 

  
  

  

  
   

 
 

  

  

  
  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

  
 

 

  
 

 

   
 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

   

  

  
 

  

  
 
  

 

 
 

  

 
 

  

 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
  

  
 

  
 

 

  
 

  
 

  

  
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 

  
 

 

  
 

  

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 

  
 

 

 
 

  
 

 

  

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  
 

 

 

 

 

  

 
 

 
  

  
 

 

  

  
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

  
  

  

    
  

  

 
     

  

     
 

  
   

 
   

  
  

      
  

  

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

     
 

  
  

  
   

   

    
  

  
 

   
 

   
  

  

    
     

  

 
  

  
  

   
 

   
  

     
   



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

 
 

 

  
  

  

 

 

    
 

    
   

   
  

  
 

  

  
  

  

  
  

  
     

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

  
   

 

  
  

  
   

  

  
  

   
 

  
  

  
  

  

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

  

  
 

  

  

  
  

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

  
  

  
  

  

  
  

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 
 

 

 
 

  

 
  

 

 

 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

  

 
 

 
 

 
 

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 

 

  
 

  
 

 

 

 
  

 

 

 
  

 
  

 
  

 
 

 

 

   

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
  

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

 

  

 
  

   
 

  
 

 
 

 
   

 

 

 
 

 
  

 

 
 

 

  

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

  
 

 

 

   

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

 

  
 

 

    

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 
   

 

 

 
 

  

 

 
  

 

 

 
 

 

 
 

 
 

  

 

 
 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  

 
 

 

  
 

  

 

 

  
 

  
 

 

 

 

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

  
 

  

 

  
 

 

  

 

 

 

  
 

 

 

  
 

 
 

 
 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 
  

 
  

 
  

 

 
 

  
  

 

 

 
 

 
  

 

 
 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 

  
 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 
 

 

 
 

 

 
  

 

 

 
 

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  
 

  

 

 

  
 

  
 

 

 
 

  
 

 

 

  
 

 

 

  
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

 

 
  

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

 

  

 
  

 
  

 
  

 

  
 

    
 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  
   

 

 
 

 

  

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

  
 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

 
 

 

 
 

 

  
 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

    

 
 

 

 

  
 

  

 
  

 

 

 

 
 

 

 
 

  
 

 
 

  

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

  
 

   

 

 

  
 

  
 

 

 
 

  
 

 

 

  
 

   

 

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

 

 

 
  

 
 

 

  
 

 
 

  

 

 

  

 
  

 
  

 
  

 

 
 

 
   

 

 

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
  

 

 
 

 

  

 
 

 
 

  

 

 

 

 
 

 
 

 

 

  
 

 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

 

 
 

 

  
 

 

  
 

  

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 
 

 

 
 

  

 
  

 

 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

  

 

  

 
 

 

  
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  

 

 

  
 

  
 

 

 

 
  

 

 

 

  
 

  

 
  

 
 

 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
  

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

 

  

 
  

 
  

 
  

 

 
 

 
   

 

 

 
 

 
  

 

 
 

 
  

 

 
 

 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

 

 
 

 
 

 

 

  
 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 
 

 

  
 

 

  

 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 

   

 

  
 

  

    
 

  

  

 
 

  

 
 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
  

 
  

  
 

  
 

 

    
 

 

  
 

  

  
  

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 

  

  
 

 

  
 

 

 

  
 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

  

 

  
 

   

   
 

  
 

 

  
  

 
 

 

  



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 

 
 

 

    
 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

  
 

 

 
 
 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 



 

 

Updaed 2020-09-11 

 



 

 

Updaed 2020-09-11 

Sveiki, tai „Electrolux Group“, juridinio asmens kodas 110187827, registracijos adresas Ozo g. 10A, 

LT-08200 Vilnius, ir kitų su grupe susijusių įmonių, (toliau - „Electrolux“ arba „mes“) mobiliosios 

aplikacijos (toliau – „Programėlė“) naudojimosi sąlygos. 

 

Prieš pradėdami naudotis Programėle, prašome atidžiai perskaityti šias naudojimosi sąlygas. 

Programėlė yra skirta naudoti tik informaciniais tikslais. 

 

Duodami sutikimą arba parsisiųsdami duomenis skirtus naudotis programėle, sutinkate laikytis 

toliau išdėstytų naudojimosi sąlygų (toliau – „Sąlygos“). 

 

LICENCIJA 

„Electrolux“ suteikia Jums neišimtinę, neperduodamą, ribotą teisę naudotis šia Programėle ir joje 

esančią informaciją pagal šias Sąlygas. Savo ruožtu, Jūs sutinkate jokiais būdais netrikdyti ir 

nebandyti trikdyti Programėlės veikimo. 

 

„Electrolux“ suteikdama licenciją įgalioja Jus peržiūrėti ir atsisiųsti Programėlėje esančią 

informaciją (toliau - „Informacija“) asmeniniam ir nekomerciniam naudojimui. Ši licencija nėra 

teisių į esančią Informaciją ir jos kopijas perdavimas. 

 

Naudojantis programėle parsisiunčiant duomenis Jums taikomi šie apribojimai: 

• privalote išlaikyti visus autorių teisių ir kitus kūrinio savininką žyminčius identifikatorius; 

• neturite teisės jokiu būdu modifikuoti parsisiųstos Informacijos, jos atgaminti ar viešai 

demonstruoti, platinti ar kitaip naudoti bei perduoti viešais ar komerciniais tikslais; 

• negalite perleisti Informacijos jokiems kitiems asmenims, nebent pastaruosius informuojate ir jie 

sutinka laikytis įsipareigojimų nurodytų šiose Sąlygose. 

Programėlės, įskaitant visą joje esančią Informaciją, autorių teisės yra saugomos tarptautinių 

autorių teises ginančių teisės aktų ir tarptautinių sutarčių nuostatomis. Naudodami šią Programėlę, 

sutinkate laikytis visų tarptautinių autorių teises ginančių įstatymų ir užtikrinate, kad sieksite 

neleisti šios Informacijos naudoti neteisėtai 

. 

Išskyrus čia pateiktas sąlygas, „Electrolux“ jums nesuteikia jokios aiškiai išreikštos ar numanomos 

teisės į Programėlę ar Informaciją pagal jokius patentų, dizaino, prekės ženklų, autorių teisių ar 

prekybinių paslapčių teisės aktus. 

 

TECHNINIAI APRIBOJIMAI 

„Electrolux“ nuolat tobulina savo Programėlę, siekdami užtikrinti suderinamumą su visais 

populiariausiais kompiuterių, planšečių ar kitų išmaniųjų įrenginių modeliais rinkose, kur 

Programėlė yra platinama. Įvairių modelių maršrutizatoriai ir išmanieji įrenginiai gali iš anksto turėti 

įdiegtus, programinės įrangos apribojimus arba nuostatas, kurie nedera su Programėle. Dėl šios 
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priežasties, „Electrolux“ negarantuoja Programėlės suderinamumo su konkrečiais kompiuteriais, 

planšetėmis ar kitais išmaniaisiais įrenginiais. 

 

NAUDOTOJŲ PASKYROS 

Dalis Informacijos pasiekiamos Programėlėje yra riboto naudojimo. Norėdami naudotis šia 

Informacija Jūs privalote susikurti asmeninę paskyrą. Registracijos formoje privalote pateikti 

teisingą ir išsamią informaciją, kuri bus naudojama identifikuojant Jus kiekvieną kartą prisijungus 

prie Programėlėje esančios paskyros. „Electrolux“ pasilieką teisę neatsakyti už jokius nuostolius 

atsiradusius, Jums dalinantis bet kokia informacija susijusia su prisijungimu į paskyrą. 

 

Sutikdami su šiomis Sąlygomis sutinkate nedelsiant pranešti apie pastebėtus saugumo pažeidimus 

arba bet kokią kitą neteisėtą veiklą susijusią su Jūsų paskyros naudojimu. 

 

VARTOTOJO SUTEIKIAMOS GARANTIJOS 

Naudodamiesi Programėle Jūs garantuojate, kad laikysitės visų šiose Sąlygose numatytų nuostatų, 

teisės aktų, taip pat visų būsimų Programėlės naudojimosi Sąlygų pakeitimų. 

Sutikdami su šiomis Sąlygomis, taip pat sutinkate nenaudoti Programėlės: 

• platindami brukalą (angl. spam) arba kitą nesankcionuotą informaciją; 

• apsimesdami „Electrolux“ atstovu ar kitais susijusiais asmenimis; 

• klastodami antraštes ar kitaip keisdami pradinę Informaciją, kad paslėptumėte per Programėlę 

platinamo turinio šaltinį; 

• klaidindami kitus asmenis dėl Jūsų ryšių su kokiais nors asmenimis ar organizacijomis; 

• trukdydami kitiems vartotojams naudotis Programėle; 

• vykdant kitas veiklas, kurios pažeidžia teisės aktus; 

• skelbdami ar persiųsdami informaciją, kurios turinys yra žeidžiantis, šmeižiantis, vulgarus ar kitaip 

pažeidžia kitų vartotojų teises. Taip pat skelbdami kitą informaciją, kurioje būtų reklama arba 

raginimas naudotis kitų gamintojų gaminiais ar paslaugomis; 

• rinkdami ar saugodami kitų vartotojų asmens duomenis, nebent tokie asmenys būtų davę tinkamą 

sutikimą. 

 

„Electrolux“ pasilieką teisę be papildomo perspėjimo panaikinti vartotojo, kuris nesilaiko šiame 

skyriuje numatytų garantijų, paskyrą bei reikalauti sumokėti kompensaciją už žalą, kuri atsirado „

Electrolux“ ir jos įgaliotiems paslaugų teikėjams dėl neteisėtų naudotojo veiksmų. 

 

NAUDOJIMOSI SĄLYGŲ PAKEITIMAI IR ATNAUJINIMAI 

„Electrolux“ pasilieka teisę bet kada ir be išskirtinio įspėjimo, savo nuožiūra modifikuoti, pildyti 

arba naikinti šias naudojimosi Programėle Sąlygas ar bet kokią jų dalį. Pakeitimai įsigalioja 

paskelbus pranešimą apie tokį pakeitimą programėlėje. Naudojimasis Programėle po bet kokių 

Sąlygų pakeitimų, bus laikoma, kad su pakeitimais susipažinote ir su jais sutinkate.  
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„Electrolux“ taip pat pasilieka teisę bet kada ir be išankstinio įspėjimo nutraukti, keisti, taisyti bet 

kokias klaidas ar pildyti praleistą informaciją bet kurioje Programėlės dalyje, taip pat daryti bet 

kokius kitus Programėlės ir joje talpinamos Informacijos, produktų, paslaugų ar kainų ( jei yra), 

aprašytų Programėlėje pakeitimus, taip pat – laikinai sustabdyti arba nutraukti bet kokių atskirų 

Programėlės dalių veikimą, įskaitant ir Programėlės funkcijų pasiekiamumą. 

 

„Electrolux“ pasilieka teisę be jokio išankstinio perspėjimo riboti Jūsų prieigą naudotis tam tikromis 

programėlės funkcijomis ir paslaugomis. „Electrolux“ gali bet kada nutraukti aukščiau minėtą 

įgaliojimą, suteiktas teises ir licencijas. Šiuo atveju, vartotojas privalės nedelsiant ištrinti visą 

Programėlėje gautą Informaciją. 

 

INTELEKTINĖS NUOSAVYBĖS TEISIŲ PRIPAŽINIMAS 

Naudodamiesi Programėle Jūs patvirtinate, kad visos intelektinės nuosavybės teisės, įskaitant 

(tačiau neapsiribojant) autorių teises, patentus, praktinę patirtį (angl. know-how), konfidencialią 

informaciją, duomenų bazių teises ir teises į prekės ženklus bei dizainą (registruotąjį arba 

neregistruotąjį) teisėtai priklauso „Electrolux“ arba jos licencijos turėtojams. 

 

Visos intelektinės nuosavybės teisės, kylančios naudojantis „Electrolux“ teisiškai priklausančiomis 

intelektinės nuosavybės teisėmis, priklausys „Electrolux“. 

 

KITA JŪSŲ PATEIKIAMA INFORMACIJA 

Naudodamiesi programėle Jūs sutinkate, kad informacija, kurią pateikėte Jūs arba jus 

atstovaujantys asmenys nebus laikoma konfidencialia ar privačia. Naudojantis prieiga prie 

Programėlės „Electrolux“ rekomenduoja nesiųst jokios, Jūsų nuomone, konfidencialios ar privačios 

informacijos. 

 

Pateikdami tokią informaciją ir duomenis „Electrolux“, Jūs pilna apimtimi priskiriate visas su šiais 

duomenimis susijusias intelektinės nuosavybės teises „Electrolux“. 

 

Naudodamiesi šia Programėle Jūs sutinkate, kad „Electrolux“ galės laisvai naudoti bet kokias 

idėjas, koncepcijas ar praktinę patirtį (angl. know-how), kurią Jūs ar Jūsų vardu veikiantys asmenys 

pateikė „Electrolux“ naudojantis šia Programėle. Tokiu būdu, „Electrolux“ galės laisvai naudoti, 

atkurti, demonstruoti, viešai rodyti, persiųsti, platinti, modifikuoti, priskirti ir licencijuoti tokią 

informaciją ir duomenis. 

 

Papildomai Jūs garantuojate, kad neteiksite jokios šmeižiančios, grasinančios, nepadorios, ar kitos 

neteisėtos informacijos bei duomenų apie „Electrolux“, o taip pat – informacijos bei duomenų, 

kurie priklauso kitiems asmenims. 

 

„Electrolux“ pasilieka teisę bei išankstinio perspėjimo, savo nuožiūra iš Programėlės pašalinti bet 

kokią Jūsų pateiktą informaciją. 
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SAUGUMAS 

Naudojantis programėle Jums draudžiama: 

• naudoti bet kokius įrenginius ar programinę įrangą, gebančią trikdyti Programėlės veikimą; 

• atlikti bet kokius veiksmus, kurie nepagrįstai intensyviai apkrautų Programėlės infrastruktūrą 

(pvz., siųsti masinius el. laiškus – „brukalą“); 

 

trikdyti bei klastoti programinės įrangos, Programėlės ir jos funkcijų veikimą. Ši veikla apima 

virusus ar kitą kenkėjišką programinę įrangą, galinčią pakenkti arba trikdyti Programėlės 

programavimo struktūrą, talpinti užkrėstą informaciją Programėlėje. 

 

NUORODOS Į TREČIŲJŲ ŠALIŲ SVETAINES IR JŲ TURINYS 

„Electrolux“ pasilieką teisę Programėlėje teikti nuorodas į trečiųjų šalių valdomas svetaines. „

Electrolux“ neatsako už trečiųjų šalių svetainių turinio tikslumą ir patikimumą. 

 

Naudotos minėtomis trečiųjų šalių svetainėmis galėsite tik užvėrę šią Programėlę. Visos rizikos 

susijusios su naudojimusi susietomis trečiųjų šalių svetainėmis, yra jūsų pačių atsakomybė. 

„Electrolux“ neteikia jokių garantijų dėl trečiųjų šalių svetainių, jose pateikiamos informacijos bei 

turinio ir ten aprašomų produktų ar paslaugų. 

Nuorodų į bet kokias trečiųjų šalių svetaines pateikimas nereiškia, kad „Electrolux“ ar ši Programėlė 

remia, pritaria, ar kitaip yra susijusi, ar teisiškai įpareigota naudoti bet kokius kitus prekės ženklus, 

pavadinimus, logotipus ar autorių teisių simbolius, rodomus ar pasiekiamus per šias nuorodas. 

Nuorodų teikimas taip pat nereiškia, kad trečiosios šalys yra susietos ar įgaliotos naudotis bet 

kokiais „Electrolux“ ar jos įgaliotų paslaugų teikėjų prekių ženklais, prekiniais pavadinimais, 

logotipais arba autorių teisių simboliais. 

 

IŠORINĖS NUORODOS Į PROGRAMĖLĘ 

Visas išorines nuorodas į svetainę, iš kurios galima atsisiųsti Programėlę, raštu tvirtina „Electrolux“, 

išskyrus atvejus, kai „Electrolux“ automatiškai sutinka su tokiomis sąlygomis: 

• nuorodos yra tekstinės ir jose pateikiamas tik pavadinimas ELECTROLUX, be jokių „Electrolux“ 

ar jos įgaliotų paslaugų teikėjų prekių ženklų; 

• nuoroda nukreipia tik į portalą www.electrolux.com, o ne gilesnius Programėlės puslapius; 

• naudotojo aktyvinama nuoroda neribotomis funkcijomis veikiančiame naršyklės lange parodo 

puslapį per visą ekraną, o ne susietos svetainės rėmelyje; 

• nuoroda nesudaro klaidingo įspūdžio, kad įmonė arba jos vykdoma veikla, ar produktai yra susiję 

su „Electrolux“ arba šios remiami, nekenkia „Electrolux“ arba jos įgaliotų paslaugų teikėjų 

reputacijai, kuomet tai susiję su pavadinimais ar prekės ženklais. 

 

„Electrolux“ pasilieka teisę savo nuožiūra, bet kuriuo metu atšaukti sutikimą susieti šias išorines 

nuorodas su savo prekės ženklu. 
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SLAPUKŲ POLITIKA 

„Electrolux” ir jos įgaliotieji paslaugų teikėjai pasitelkia įvairias technologijas duomenų 

išsaugojimui tam, kad Jūsų naudojimasis Programėle būtų patogesnis ir saugesnis, o siūlomos 

paslaugos būtų naudingesnės vartotojui. Dėl šios priežasties savo Programėlėje naudojame 

slapukų (angl. cookies) technologiją. 

Slapukais siekiame: 

• užtikrinti efektyvų ir saugų Programėlės veikimą; 

• išvengti pakartotinės registracijos ir anketų pildymo nuolatiniams Programėlės lankytojams; 

• atpažinti sugrįžtančius Programėlės lankytojus; 

• analizuoti Programėlės vartotojų įpročius, užtikrinant, kad Programėlės veikimas būtų patogus, 

efektyvus ir atitiktų vartotojų poreikius bei lūkesčius, pavyzdžiui, užtikrinant, kad vartotojai 

nesunkiai rastų viską, ko ieško; 

• išmatuoti į Programėlę siunčiamos informacijos ir duomenų srautus. 

 

Slapukai yra nedideli tekstiniai failai (užimantys iki kelių KB), kuriuos Programėlė patalpina Jūsų 

kompiuteryje, planšetėje arba kitame išmaniajame įrenginyje. Jie leidžia Programėlei išsaugoti 

tokius duomenis, kaip: 

• prisijungimo duomenys (prisijungiančio įrenginio IP adresas, prisijungimo laikas, miestas, iš kurio 

jungiamasi); 

• naršyklės tipas; 

• demografiniai duomenys (amžiaus grupė, lytis); 

• duomenys apie tai, kaip Jūs naršote Programėlėje (kuriose sekcijose lankotės, kokiomis prekėmis 

domitės).  

Programėlėje yra naudojami dviejų tipų slapukai: 

• ilgalaikiai slapukai, kurie galioja ir nėra ištrinami Jums baigus naudotis Programėle; 

• trumpalaikiai (seanso tipo) slapukai, kurie pasibaigia ir yra ištrinami Jums baigus naršyti 

Programėlę.  

 

Programėlėje nėra naudojami trečiųjų šalių slapukai, kas reiškia, kad Jūsų informacija nėra 

bendrinama su trečiosiomis šalimis. 

Daugelis interneto naršyklių bei išmaniųjų įrenginių yra nustatyti taip, kad automatiškai priimtų 

slapukus. Programėlės vartotojai savo nuožiūra gali užblokuoti ar ištrinti slapukus ir panašius 

unikalius identifikatorius, jeigu tai jiems leidžia jų naršyklės ar įrenginio nustatymai. Visgi, jei 

atsisakysite ar užblokuosite slapukus ar kitas panašias technologijas, kai kurios Programėlės 

funkcijos Jums gali būti neprieinamos arba jos gali veikti ne taip efektyviai. Jūs galite reikalauti, 

kad „Electrolux“ ištrintų visus apie Jus slapukų pagalba surinktus ir tvarkomus duomenis, 

kreipdamiesi elektroniniu paštu info@electrolux.lt. 

Daugiau informacijos apie tai, kaip pašalinti slapukus, o taip pat kitos naudingos informacijos, 

susijusios su slapukų naudojimu, galite rasti interneto svetainėje 

http://www.allaboutcookies.org/. 

 

http://www.allaboutcookies.org/


 

 

Updaed 2020-09-11 

NUMANOMŲ GARANTIJŲ NEBUVIMAS 

Savo ruožtu „Electrolux“ ėmėsi visų priemonių užtikrinti šioje Programėlėje pateikiamos 

informacijos tikslumą. Atsiradę netikslumai susiję su tipografinėmis klaidomis ir kitais 

neatitikimais nėra „Electrolux“ atsakomybė. 

„Electrolux“ negarantuoja informacijos, nuomonių bei patarimų teikiamų per Programėlę išsamumo 

ir tikslumo. Naudodamiesi Programėle Jūs patvirtinate, kad suprantate visas galimas rizikas 

susijusias su pateiktomis Programėlėje nuomonėmis, patarimais ar kita informacija ir esate 

atsakingi už pasekmes atsiradusias dėl vadovavimosi šia Informacija. 

„Electrolux“ atsisako bet kokių įsipareigojimų susijusių su aiškiai išreikštomis ar numanomomis 

garantijomis, įskaitant (tačiau neapsiribojant) parduodamo produkto tinkamumo konkrečiai 

paskirčiai pažeidimo. Taip pat ir šios Programėlės ir turinio veikimo garantijas. 

„Electrolux“ negarantuoja dėl šios Programėlės saugumo. Naudodamiesi Programėle, Jūs 

patvirtinate, kad bet kokia informacija, kurią siunčiate gali būti perimta. 

Electrolux negarantuoja, kad Programėlė ir serveriai, kuriuose ji veikia bus be virusų ar kitos 

kenkėjiškos programinės įrangos. 

 

ATSAKOMYBĖ 

„Electrolux“ nėra atsakinga už jokius nuostolius, padarytą žalą ar susižalojimą neatsižvelgiant į jo 

pobūdį, įskaitant tiesioginę, netiesioginę, deliktinę, baudžiamąją ar kitą žalą (įskaitant (tačiau 

neapsiribojant) verslo ir sutartinius nuostolius, pajamų, duomenų ir informacijos praradimą bei 

veiklos pertrūkius), kylančią iš/arba susijusią su šiomis Sąlygomis, net jeigu „Electrolux“ buvo 

informuota apie žalos galimybę. 

Neapsiribojant aukščiau pateiktais teiginiais, „Electrolux“ atsisako bet kokios atsakomybės už 

nuostolius, žalą ar sužalojimus, naudojant programėlę WIFI tinkle, SMS žinutėmis, „Bluetooth“ ryšiu 

ar bet kokiomis kitomis ryšio technologijomis. 

Įstatymo apimtyje „Electrolux“ atsisako bet kokių minėto pobūdžio atsakomybių, maksimaliai kiek 

tai leidžia galiojantys teisės aktai, įskaitant atsakomybės dėl netiesioginės žalos atsisakymą 

įpareigojantį Jus imtis visų tinkamų veiksmų sumažinant patirtus nuostolius susijusius su bet kokiu 

ieškiniu ar veiksmu (pvz. neapdairumo, sutarties sąlygų pažeidimo ir kt.), kurių galite imtis prieš „

Electrolux“. 

Visais atvejais veiksmai ginant savo teises privalo būti pradėti vykdyti per vienerius (1) metus nuo 

pagrindo ieškiniui arba neteisėtų veiksmų atsiradimo. 

 

PAREIŠKIMAI 

Visi kreipimaisi su nuorodomis „raštu“, „pareiškimas“, „pranešimas“ ir kiti susiję išsireiškimai bus 

taikomi elektroniniams bendravimo metodams (pvz., el. paštui). Jei informaciją perduodanti šalis 

turi tinkamų įrodymų, kad informacija buvo išsiųsta, ji bus laikoma priimta, nebent būtų pateiktas 

aiškus pranešimas, kad ji negauta. 
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NEGALIOJIMAS 

Jei dėl bet kokios priežasties kompetentingos jurisdikcijos teismas nuspręstų, kad kuris nors šių 

Sąlygų punktas neturi galios, toks punktas turėtų būti realizuojamas, tiek kiek tai maksimaliai 

leidžiama, atsižvelgiant į šių Sąlygų ketinimus, o likusi Sąlygų dalis liktų maksimaliai galioti toliau. 

 

TAIKOMA TEISĖ 

Šios Programėlės naudojimui ir Sąlygoms taikomi Švedijos Karalystės įstatymai, neatsižvelgiant į 

tarptautinės privatinės teisės nuostatas. Duomenų privatumas ir Jūsų duomenų 
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United Arab Emirates 

TERMS AND CONDITIONS OF USE FOR ELECTROLUX APPS 

 BACK 

ELECTROLUX (UAE) MIDDLEEAST APPLIANCES DMCC ("ELECTROLUX") 

PROVIDES THIS APPLICATION (“APP”). PLEASE READ THESE TERMS 

CAREFULLY BEFORE USING THIS APP. BY GIVING CONSENT AND USING THE 

APP, AND YOU AGREE TO THESE TERMS AND CONDITIONS (“TERMS OF USE”). 

IF YOU DO NOT AGREE TO THESE TERMS OF USE, DO NOT GIVE CONSENT OR 

USE THE APP. 

 

License  

Subject to these Terms of Use, Electrolux grants you a non-exclusive, non-transferable, 

limited right to access, use and display this App and the information and materials therein 

(“Materials”) for your personal, non-commercial informational purposes only. 

 

You: 1) must retain, on all copies of the Materials downloaded, all copyright and other 

proprietary notices contained in the Materials; 2) may not modify the Materials in any way or 

reproduce or publicly display, perform, or distribute or otherwise use or communicate them 

for any public or commercial purpose; and 3) must not transfer the Materials to any other 

person unless you give them notice of, and they agree to accept, the obligations arising under 

these Terms of Use. You agree to abide by all additional restrictions displayed on the App as 

it may be updated from time to time. This App, including all Materials, is copyrighted and 

protected by worldwide copyright laws and treaty provisions. You agree to comply with all 

laws in your use of this App. Except as expressly provided herein, Electrolux does not grant 

any express or implied right to you under any patents, designs, trademarks, copyrights or trade 

secret legislation. 

 

User License 

As part of your use of the App, you may provide information and materials to us including 

scans or images (“User Content”).  You must obtain all required consent or licence to provide 

those User Content for us to use in accordance with our privacy policy.   

 

You grant Electrolux a royalty-free, perpetual and irrevocable licence to: (a) use, reproduce, 

modify, display, communicate to the public and distribute any User Content referred to above 

in accordance with these Terms of Use and our privacy policy; (b) permit any person to assist 

Electrolux to do any of the things referred to in point (a); and (c) sub-licence any of the rights 

granted under point (a) to any person. 

 

Technical limitations  
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While Electrolux continuously develops the App to, as far as possible, operate on commonly 

used devices and models in markets where the App is distributed, Electrolux does not warrant 

compatibility of the App with specific mobile devices or other hardware. 

 

User accounts  

 

If you are required to register an account to use certain features of the App, then you must 

complete the registration process. You are responsible for keeping your account details and 

password secret and confidential, and for all use of your account, whether authorised by you 

or not. You agree to notify Electrolux immediately of any unauthorized use of your account or 

any other breach of security. Electrolux will not be liable for any loss that you may incur as a 

result of someone else using your password or account. The App is for the personal use of 

individuals who are lawfully permitted to use the associated product for its advertised 

purpose. You represent and warrant that you are of legal age to form a binding contract, or 

that if you are registering on behalf of an entity, that you are authorised to enter into, and bind 

the entity to, these Terms of Use. 

 

 

User commitments  

 

You represent and warrant that you will use the App in compliance with these Terms of Use 

including the laws and provisions under these Terms of Use and to comply with all existing 

and future App policies and rules. You agree that you will not use the App to: (a) transmit 

spam or unsolicited communications; (b) pretend to be Electrolux or someone else; (c) forge 

headers or otherwise manipulate identifiers in order to disguise the origin of any content 

transmitted through the App; (d) misrepresent your affiliation with a person or entity; (e) act 

in a manner that negatively affects other users' ability to use the App; (f) engage in activities 

that would violate any applicable law, (g) post or transmit any material which violates or 

infringes in any way upon the rights of others or which is unlawful, abusive, defamatory, 

vulgar or otherwise objectionable or which contains any advertising or solicitation with 

respect to products or services; (h) collect or store personal data about other users unless 

specifically authorized by such users, or (i) not adhere to withdrawal of such authorization as 

described in (h). 

 

If you violate these Terms of Use, you are liable to pay compensation for damages caused to 

Electrolux and its affiliated companies as a consequence of your actions.  

 

 

Changes to these Terms of Use 

 

Electrolux may change these Terms of Use in whole or in part, at any time. Changes to these 

Terms of Use will become effective when notice of such change is posted through the App. 
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Your continued use of the App after any changes to these Terms of Use are posted will be 

considered acceptance of those changes.  

 

 

Electrolux may change the App, or any part of it, including materials contained in the App. 

Electrolux may also change its products, programs, services or prices (if any) described in the 

App, at any time without notice. Electrolux may restrict, suspend or terminate your access to 

parts or the entire App without notice or liability effective immediately, which may result in 

the destruction of all information associated with your account. Electrolux may terminate the 

authorization, rights and license given above at any time and, upon such termination, you 

shall immediately destroy all Materials.  

 

Electrolux may discontinue or cease supporting the App at any time with or without notice to 

you. If so, then Electrolux may delete or destroy any materials you have provided to it upon 

its discontinuation of or ceasing to support the App. 

 

Acknowledgement of Intellectual Property Rights 

You acknowledge that all intellectual property rights (including, but not limited to, copyright, 

patents, know-how, confidential information, database rights, and rights in trademarks and 

designs (whether registered or unregistered)) in the App are vested in Electrolux or its 

licensors. All goodwill and intellectual property rights arising through the use of such 

intellectual property rights vested in Electrolux shall inure to Electrolux.  

 

 

Security 

You may not: (a) directly or indirectly interfere with the operation of the App or the 

infrastructure that Electrolux uses to support or operate the App, including degrading the 

performance of such infrastructure of the App, or (b) modify, translate, copy, reverse 

engineer, decompile, disassemble, re-engineer or otherwise create (whether directly or 

indirectly) the source code of the App or its structural framework, or (c) introduce viruses, 

Trojan horses, time bombs or other elements that may damage or interfere with the App or its 

operation.  

 

Third party websites and content 

Electrolux is not responsible for the accuracy or reliability of any third party websites or 

content that may be accessed or made available through the App. If you visit any linked third 

party websites, you do so at your own risk. Electrolux makes no warranty or representation 

regarding any linked third party websites or the information and content appearing therein or 

any of the products or services described therein. Links to any third party websites do not 

imply that Electrolux or this App sponsors, endorses, is affiliated or associated with, or is 

legally authorized to use any trademark, trade name, logo or copyright symbol displayed in or 

accessible through the links, or that any linked third party website is authorized to use any 
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trademark, trade name, logo or copyright symbol of Electrolux or any of its affiliated 

companies.  

 

These Terms of Use are solely between you and Electrolux, and set out the terms under which 

you are permitted to download, install and use the App on your iOS or Android 

device.  Apple, Inc. (including its subsidiaries, “Apple”) and Google Inc. (including its 

subsidiaries “Google”) are not responsible for any obligations under or concerning these 

Terms of Use whatsoever.   In this regard, the parties acknowledge that Apple and Google 

have no obligation whatsoever to (a) provide any maintenance and support services with 

respect to the App, (b) address any claims by you or any third party relating to the App or 

your possession and/or use of the App; or (c) indemnify you for any third party claims, any 

responsibility for the operation of the App. 

 

 

External links to the App 

 

All external linking to a website for downloading of the App must be approved in writing by 

Electrolux, except that Electrolux consents to links in which: (i) the link is a text-only link 

containing only the name "ELECTROLUX" and does not contain any of Electrolux’s or its 

licensor's proprietary trademarks; (ii) the link "points" only to www.electrolux.comand not to 

deeper pages of the App; (iii) the link, when activated by a user, displays that page full-screen 

in a fully operable and navigable browser window and not within a "frame" on the linking 

website; and (iv) the appearance, position, and other aspects of the link may neither create the 

false appearance that an entity or its activities or products are associated with or sponsored by 

Electrolux nor be such as to damage or dilute the goodwill associated with the name and 

trademarks of Electrolux or any of its affiliated companies. Electrolux reserves the right to 

revoke this consent to linking at any time in its sole discretion.  

 

 

Privacy  

Electrolux will collect, use and disclose your personal information in accordance with its 

privacy policy located at  https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/ 

 

For example, Electrolux may use your personal information for business purposes.  This 

includes allowing third parties, with whom we have commercial relationships, to market to 

you products or services that are related or complementary to the products or services which 

we supply to you, unless you have not provided us with your consent for us to do so at the 

time that we collected your personal information. 

 

Exclusion of implied warranties 

http://www.electrolux.com/
https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/
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Electrolux assumes no responsibility for the accuracy of the information on this App. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY RELIANCE ON ANY SUCH INFORMATION SHALL BE 

AT YOUR SOLE RISK. ALL CONTENT IS PROVIDED "AS IS" AND "AS 

AVAILABLE". ELECTROLUX EXPRESSLY DISCLAIMS ANY REPRESENTATIONS 

OR WARRANTIES OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT 

LIMITATION WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A 

PARTICULAR PURPOSE, NON-INFRINGEMENT, OR AS TO THE OPERATION OF 

THIS APP OR THE CONTENT. ELECTROLUX DOES NOT WARRANT OR MAKE 

ANY REPRESENTATIONS AS TO THE SECURITY OF THIS APP. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY INFORMATION SENT MAY BE INTERCEPTED. 

ELECTROLUX DOES NOT WARRANT THAT THE APP OR THE SERVERS WHICH 

MAKE THIS APP AVAILABLE OR ELECTRONIC COMMUNICATIONS SENT BY 

ELECTROLUX OR THE APP ARE FREE FROM VIRUSES OR ANY OTHER HARMFUL 

ELEMENTS. ALL SUCH REPRESENTATIONS, WARRANTIES AND CONDITIONS 

ARE EXCLUDED EXCEPT TO THE EXTENT THAT APPLICABLE LAW PROHIBITS 

THEIR EXCLUSION.  

 

IF THE APP ON AN IOS DEVICE FAILS TO CONFORM TO ANY APPLICABLE 

WARRANTY, YOU MAY NOTIFY APPLE, AND APPLE WILL REFUND THE 

PURCHASE PRICE FOR THE APP TO YOU.  TO THE MAXIMUM EXTENT 

PERMITTED BY APPLICABLE LAW, YOU AGREE THAT APPLE WILL HAVE NO 

OTHER WARRANTY OBLIGATION WHATSOEVER WITH RESPECT TO THE APP, 

AND ANY OTHER CLAIMS, LOSSES, LIABILITIES, DAMAGES, COSTS OR 

EXPENSES ATTRIBUTABLE TO ANY FAILURE TO CONFORM TO ANY 

WARRANTY WILL BE OUR SOLE RESPONSIBILITY. 

 

Limitation of liability 

 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE IS NOT LIABLE FOR ANY LOSS, DAMAGES OR INJURY OF WHATEVER 

NATURE, INCLUDING DIRECT, INDIRECT, CONSEQUENTIAL, PUNITIVE, SPECIAL 

OR INCIDENTAL DAMAGES, LOSS OF PROFIT, BUSINESS, REVENUE, DATA AND 

BUSINESS INTERRUPTION, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE APP, 

CONTENT AND/OR THESE TERMS OF USE, EVEN IF ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.  

 

ELECTROLUX’S LIABILITY TO YOU AND ANY OTHER PERSON IS REDUCED TO 

THE EXTENT THAT YOU OR YOUR AFFILIATES CAUSED OR CONTRIBUTED TO 

THE LOSS OR DAMAGE. ELECTROLUX SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY 

FAILURE TO PERFORM ITS OBLIGATIONS UNDER THESE TERMS AND 

CONDITIONS WHERE SUCH FAILURES RESULT FROM ANY CAUSE BEYOND 

ELECTROLUX’S REASONABLE CONTROL. ANY CAUSE OF ACTION YOU MAY 

HAVE UNDER THESE TERMS OF USE MUST BE COMMENCED WITHIN ONE (1) 
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YEAR AFTER THE CAUSE OF ACTION ARISES. 

 

Notices 

All references to "writing", "notices", and "notification" and all similar ends related 

expressions shall cover electronic methods of communication (for instance, e-mail) provided 

that the party relying on the communication retains acceptable evidence that the 

communication was sent whereby it shall be considered received unless clear indication of 

non-receipt has been received. 

 

Severability 

If for any reason a court of competent jurisdiction finds any provision of these Terms of Use 

or portion thereof, to be unenforceable, that provision shall be enforced to the maximum 

extent permissible so as to affect the intent of these Terms of Use, and the remainder of these 

Terms of Use shall continue in full force and effect.  

 

Governing Law 

 

Your use of this App and these Terms of Use shall be governed by the laws of UAE, without 

giving effect to its conflict of laws provisions. 

 

General 

Apple and Google are third party beneficiaries of these Terms of Use and as such have the 

right to enforce them against you. 
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Bahrain 

BACK 

TERMS AND CONDITIONS OF USE FOR ELECTROLUX APPS  

ELECTROLUX (BAHRAIN) MIDDLEEAST APPLIANCES DMCC ("ELECTROLUX") 

PROVIDES THIS APPLICATION (“APP”). PLEASE READ THESE TERMS 

CAREFULLY BEFORE USING THIS APP. BY GIVING CONSENT AND USING THE 

APP, AND YOU AGREE TO THESE TERMS AND CONDITIONS (“TERMS OF USE”). 

IF YOU DO NOT AGREE TO THESE TERMS OF USE, DO NOT GIVE CONSENT OR 

USE THE APP. 

 

License  

Subject to these Terms of Use, Electrolux grants you a non-exclusive, non-transferable, 

limited right to access, use and display this App and the information and materials therein 

(“Materials”) for your personal, non-commercial informational purposes only. 

 

You: 1) must retain, on all copies of the Materials downloaded, all copyright and other 

proprietary notices contained in the Materials; 2) may not modify the Materials in any way or 

reproduce or publicly display, perform, or distribute or otherwise use or communicate them 

for any public or commercial purpose; and 3) must not transfer the Materials to any other 

person unless you give them notice of, and they agree to accept, the obligations arising under 

these Terms of Use. You agree to abide by all additional restrictions displayed on the App as 

it may be updated from time to time. This App, including all Materials, is copyrighted and 

protected by worldwide copyright laws and treaty provisions. You agree to comply with all 

laws in your use of this App. Except as expressly provided herein, Electrolux does not grant 

any express or implied right to you under any patents, designs, trademarks, copyrights or trade 

secret legislation. 

 

User License 

As part of your use of the App, you may provide information and materials to us including 

scans or images (“User Content”).  You must obtain all required consent or licence to provide 

those User Content for us to use in accordance with our privacy policy.   

 

You grant Electrolux a royalty-free, perpetual and irrevocable licence to: (a) use, reproduce, 

modify, display, communicate to the public and distribute any User Content referred to above 

in accordance with these Terms of Use and our privacy policy; (b) permit any person to assist 

Electrolux to do any of the things referred to in point (a); and (c) sub-licence any of the rights 

granted under point (a) to any person. 

 

Technical limitations  
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While Electrolux continuously develops the App to, as far as possible, operate on commonly 

used devices and models in markets where the App is distributed, Electrolux does not warrant 

compatibility of the App with specific mobile devices or other hardware. 

 

User accounts  

 

If you are required to register an account to use certain features of the App, then you must 

complete the registration process. You are responsible for keeping your account details and 

password secret and confidential, and for all use of your account, whether authorised by you 

or not. You agree to notify Electrolux immediately of any unauthorized use of your account or 

any other breach of security. Electrolux will not be liable for any loss that you may incur as a 

result of someone else using your password or account. The App is for the personal use of 

individuals who are lawfully permitted to use the associated product for its advertised 

purpose. You represent and warrant that you are of legal age to form a binding contract, or 

that if you are registering on behalf of an entity, that you are authorised to enter into, and bind 

the entity to, these Terms of Use. 

 

 

User commitments  

 

You represent and warrant that you will use the App in compliance with these Terms of Use 

including the laws and provisions under these Terms of Use and to comply with all existing 

and future App policies and rules. You agree that you will not use the App to: (a) transmit 

spam or unsolicited communications; (b) pretend to be Electrolux or someone else; (c) forge 

headers or otherwise manipulate identifiers in order to disguise the origin of any content 

transmitted through the App; (d) misrepresent your affiliation with a person or entity; (e) act 

in a manner that negatively affects other users' ability to use the App; (f) engage in activities 

that would violate any applicable law, (g) post or transmit any material which violates or 

infringes in any way upon the rights of others or which is unlawful, abusive, defamatory, 

vulgar or otherwise objectionable or which contains any advertising or solicitation with 

respect to products or services; (h) collect or store personal data about other users unless 

specifically authorized by such users, or (i) not adhere to withdrawal of such authorization as 

described in (h). 

 

If you violate these Terms of Use, you are liable to pay compensation for damages caused to 

Electrolux and its affiliated companies as a consequence of your actions.  

 

 

Changes to these Terms of Use 

 

Electrolux may change these Terms of Use in whole or in part, at any time. Changes to these 

Terms of Use will become effective when notice of such change is posted through the App. 
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Your continued use of the App after any changes to these Terms of Use are posted will be 

considered acceptance of those changes.  

 

 

Electrolux may change the App, or any part of it, including materials contained in the App. 

Electrolux may also change its products, programs, services or prices (if any) described in the 

App, at any time without notice. Electrolux may restrict, suspend or terminate your access to 

parts or the entire App without notice or liability effective immediately, which may result in 

the destruction of all information associated with your account. Electrolux may terminate the 

authorization, rights and license given above at any time and, upon such termination, you 

shall immediately destroy all Materials.  

 

Electrolux may discontinue or cease supporting the App at any time with or without notice to 

you. If so, then Electrolux may delete or destroy any materials you have provided to it upon 

its discontinuation of or ceasing to support the App. 

 

Acknowledgement of Intellectual Property Rights 

You acknowledge that all intellectual property rights (including, but not limited to, copyright, 

patents, know-how, confidential information, database rights, and rights in trademarks and 

designs (whether registered or unregistered)) in the App are vested in Electrolux or its 

licensors. All goodwill and intellectual property rights arising through the use of such 

intellectual property rights vested in Electrolux shall inure to Electrolux.  

 

 

Security 

You may not: (a) directly or indirectly interfere with the operation of the App or the 

infrastructure that Electrolux uses to support or operate the App, including degrading the 

performance of such infrastructure of the App, or (b) modify, translate, copy, reverse 

engineer, decompile, disassemble, re-engineer or otherwise create (whether directly or 

indirectly) the source code of the App or its structural framework, or (c) introduce viruses, 

Trojan horses, time bombs or other elements that may damage or interfere with the App or its 

operation.  

 

Third party websites and content 

Electrolux is not responsible for the accuracy or reliability of any third party websites or 

content that may be accessed or made available through the App. If you visit any linked third 

party websites, you do so at your own risk. Electrolux makes no warranty or representation 

regarding any linked third party websites or the information and content appearing therein or 

any of the products or services described therein. Links to any third party websites do not 

imply that Electrolux or this App sponsors, endorses, is affiliated or associated with, or is 

legally authorized to use any trademark, trade name, logo or copyright symbol displayed in or 

accessible through the links, or that any linked third party website is authorized to use any 
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trademark, trade name, logo or copyright symbol of Electrolux or any of its affiliated 

companies.  

 

These Terms of Use are solely between you and Electrolux, and set out the terms under which 

you are permitted to download, install and use the App on your iOS or Android 

device.  Apple, Inc. (including its subsidiaries, “Apple”) and Google Inc. (including its 

subsidiaries “Google”) are not responsible for any obligations under or concerning these 

Terms of Use whatsoever.   In this regard, the parties acknowledge that Apple and Google 

have no obligation whatsoever to (a) provide any maintenance and support services with 

respect to the App, (b) address any claims by you or any third party relating to the App or 

your possession and/or use of the App; or (c) indemnify you for any third party claims, any 

responsibility for the operation of the App. 

 

 

External links to the App 

 

All external linking to a website for downloading of the App must be approved in writing by 

Electrolux, except that Electrolux consents to links in which: (i) the link is a text-only link 

containing only the name "ELECTROLUX" and does not contain any of Electrolux’s or its 

licensor's proprietary trademarks; (ii) the link "points" only to www.electrolux.com and not to 

deeper pages of the App; (iii) the link, when activated by a user, displays that page full-screen 

in a fully operable and navigable browser window and not within a "frame" on the linking 

website; and (iv) the appearance, position, and other aspects of the link may neither create the 

false appearance that an entity or its activities or products are associated with or sponsored by 

Electrolux nor be such as to damage or dilute the goodwill associated with the name and 

trademarks of Electrolux or any of its affiliated companies. Electrolux reserves the right to 

revoke this consent to linking at any time in its sole discretion.  

 

 

Privacy  

Electrolux will collect, use and disclose your personal information in accordance with its 

privacy policy located at  https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/ 

 

For example, Electrolux may use your personal information for business purposes.  This 

includes allowing third parties, with whom we have commercial relationships, to market to 

you products or services that are related or complementary to the products or services which 

we supply to you, unless you have not provided us with your consent for us to do so at the 

time that we collected your personal information. 

 

Exclusion of implied warranties 

http://www.electrolux.com/
https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/
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Electrolux assumes no responsibility for the accuracy of the information on this App. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY RELIANCE ON ANY SUCH INFORMATION SHALL BE 

AT YOUR SOLE RISK. ALL CONTENT IS PROVIDED "AS IS" AND "AS 

AVAILABLE". ELECTROLUX EXPRESSLY DISCLAIMS ANY REPRESENTATIONS 

OR WARRANTIES OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT 

LIMITATION WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A 

PARTICULAR PURPOSE, NON-INFRINGEMENT, OR AS TO THE OPERATION OF 

THIS APP OR THE CONTENT. ELECTROLUX DOES NOT WARRANT OR MAKE 

ANY REPRESENTATIONS AS TO THE SECURITY OF THIS APP. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY INFORMATION SENT MAY BE INTERCEPTED. 

ELECTROLUX DOES NOT WARRANT THAT THE APP OR THE SERVERS WHICH 

MAKE THIS APP AVAILABLE OR ELECTRONIC COMMUNICATIONS SENT BY 

ELECTROLUX OR THE APP ARE FREE FROM VIRUSES OR ANY OTHER HARMFUL 

ELEMENTS. ALL SUCH REPRESENTATIONS, WARRANTIES AND CONDITIONS 

ARE EXCLUDED EXCEPT TO THE EXTENT THAT APPLICABLE LAW PROHIBITS 

THEIR EXCLUSION.  

 

IF THE APP ON AN IOS DEVICE FAILS TO CONFORM TO ANY APPLICABLE 

WARRANTY, YOU MAY NOTIFY APPLE, AND APPLE WILL REFUND THE 

PURCHASE PRICE FOR THE APP TO YOU.  TO THE MAXIMUM EXTENT 

PERMITTED BY APPLICABLE LAW, YOU AGREE THAT APPLE WILL HAVE NO 

OTHER WARRANTY OBLIGATION WHATSOEVER WITH RESPECT TO THE APP, 

AND ANY OTHER CLAIMS, LOSSES, LIABILITIES, DAMAGES, COSTS OR 

EXPENSES ATTRIBUTABLE TO ANY FAILURE TO CONFORM TO ANY 

WARRANTY WILL BE OUR SOLE RESPONSIBILITY. 

 

Limitation of liability 

 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE IS NOT LIABLE FOR ANY LOSS, DAMAGES OR INJURY OF WHATEVER 

NATURE, INCLUDING DIRECT, INDIRECT, CONSEQUENTIAL, PUNITIVE, SPECIAL 

OR INCIDENTAL DAMAGES, LOSS OF PROFIT, BUSINESS, REVENUE, DATA AND 

BUSINESS INTERRUPTION, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE APP, 

CONTENT AND/OR THESE TERMS OF USE, EVEN IF ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.  

 

ELECTROLUX’S LIABILITY TO YOU AND ANY OTHER PERSON IS REDUCED TO 

THE EXTENT THAT YOU OR YOUR AFFILIATES CAUSED OR CONTRIBUTED TO 

THE LOSS OR DAMAGE. ELECTROLUX SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY 

FAILURE TO PERFORM ITS OBLIGATIONS UNDER THESE TERMS AND 

CONDITIONS WHERE SUCH FAILURES RESULT FROM ANY CAUSE BEYOND 

ELECTROLUX’S REASONABLE CONTROL. ANY CAUSE OF ACTION YOU MAY 

HAVE UNDER THESE TERMS OF USE MUST BE COMMENCED WITHIN ONE (1) 
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YEAR AFTER THE CAUSE OF ACTION ARISES. 

 

Notices 

All references to "writing", "notices", and "notification" and all similar ends related 

expressions shall cover electronic methods of communication (for instance, e-mail) provided 

that the party relying on the communication retains acceptable evidence that the 

communication was sent whereby it shall be considered received unless clear indication of 

non-receipt has been received. 

 

Severability 

If for any reason a court of competent jurisdiction finds any provision of these Terms of Use 

or portion thereof, to be unenforceable, that provision shall be enforced to the maximum 

extent permissible so as to affect the intent of these Terms of Use, and the remainder of these 

Terms of Use shall continue in full force and effect.  

 

Governing Law 

 

Your use of this App and these Terms of Use shall be governed by the laws of BAHRAIN, 

without giving effect to its conflict of laws provisions. 

 

General 

Apple and Google are third party beneficiaries of these Terms of Use and as such have the 

right to enforce them against you. 
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Kuwait 

BACK 

TERMS AND CONDITIONS OF USE FOR ELECTROLUX APPS  

ELECTROLUX (KUWAIT) MIDDLEEAST APPLIANCES DMCC ("ELECTROLUX") 

PROVIDES THIS APPLICATION (“APP”). PLEASE READ THESE TERMS 

CAREFULLY BEFORE USING THIS APP. BY GIVING CONSENT AND USING THE 

APP, AND YOU AGREE TO THESE TERMS AND CONDITIONS (“TERMS OF USE”). 

IF YOU DO NOT AGREE TO THESE TERMS OF USE, DO NOT GIVE CONSENT OR 

USE THE APP. 

 

License  

Subject to these Terms of Use, Electrolux grants you a non-exclusive, non-transferable, 

limited right to access, use and display this App and the information and materials therein 

(“Materials”) for your personal, non-commercial informational purposes only. 

 

You: 1) must retain, on all copies of the Materials downloaded, all copyright and other 

proprietary notices contained in the Materials; 2) may not modify the Materials in any way or 

reproduce or publicly display, perform, or distribute or otherwise use or communicate them 

for any public or commercial purpose; and 3) must not transfer the Materials to any other 

person unless you give them notice of, and they agree to accept, the obligations arising under 

these Terms of Use. You agree to abide by all additional restrictions displayed on the App as 

it may be updated from time to time. This App, including all Materials, is copyrighted and 

protected by worldwide copyright laws and treaty provisions. You agree to comply with all 

laws in your use of this App. Except as expressly provided herein, Electrolux does not grant 

any express or implied right to you under any patents, designs, trademarks, copyrights or trade 

secret legislation. 

 

User License 

As part of your use of the App, you may provide information and materials to us including 

scans or images (“User Content”).  You must obtain all required consent or licence to provide 

those User Content for us to use in accordance with our privacy policy.   

 

You grant Electrolux a royalty-free, perpetual and irrevocable licence to: (a) use, reproduce, 

modify, display, communicate to the public and distribute any User Content referred to above 

in accordance with these Terms of Use and our privacy policy; (b) permit any person to assist 

Electrolux to do any of the things referred to in point (a); and (c) sub-licence any of the rights 

granted under point (a) to any person. 

 

Technical limitations  
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While Electrolux continuously develops the App to, as far as possible, operate on commonly 

used devices and models in markets where the App is distributed, Electrolux does not warrant 

compatibility of the App with specific mobile devices or other hardware. 

 

User accounts  

 

If you are required to register an account to use certain features of the App, then you must 

complete the registration process. You are responsible for keeping your account details and 

password secret and confidential, and for all use of your account, whether authorised by you 

or not. You agree to notify Electrolux immediately of any unauthorized use of your account or 

any other breach of security. Electrolux will not be liable for any loss that you may incur as a 

result of someone else using your password or account. The App is for the personal use of 

individuals who are lawfully permitted to use the associated product for its advertised 

purpose. You represent and warrant that you are of legal age to form a binding contract, or 

that if you are registering on behalf of an entity, that you are authorised to enter into, and bind 

the entity to, these Terms of Use. 

 

 

User commitments  

 

You represent and warrant that you will use the App in compliance with these Terms of Use 

including the laws and provisions under these Terms of Use and to comply with all existing 

and future App policies and rules. You agree that you will not use the App to: (a) transmit 

spam or unsolicited communications; (b) pretend to be Electrolux or someone else; (c) forge 

headers or otherwise manipulate identifiers in order to disguise the origin of any content 

transmitted through the App; (d) misrepresent your affiliation with a person or entity; (e) act 

in a manner that negatively affects other users' ability to use the App; (f) engage in activities 

that would violate any applicable law, (g) post or transmit any material which violates or 

infringes in any way upon the rights of others or which is unlawful, abusive, defamatory, 

vulgar or otherwise objectionable or which contains any advertising or solicitation with 

respect to products or services; (h) collect or store personal data about other users unless 

specifically authorized by such users, or (i) not adhere to withdrawal of such authorization as 

described in (h). 

 

If you violate these Terms of Use, you are liable to pay compensation for damages caused to 

Electrolux and its affiliated companies as a consequence of your actions.  

 

 

Changes to these Terms of Use 

 

Electrolux may change these Terms of Use in whole or in part, at any time. Changes to these 

Terms of Use will become effective when notice of such change is posted through the App. 
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Your continued use of the App after any changes to these Terms of Use are posted will be 

considered acceptance of those changes.  

 

 

Electrolux may change the App, or any part of it, including materials contained in the App. 

Electrolux may also change its products, programs, services or prices (if any) described in the 

App, at any time without notice. Electrolux may restrict, suspend or terminate your access to 

parts or the entire App without notice or liability effective immediately, which may result in 

the destruction of all information associated with your account. Electrolux may terminate the 

authorization, rights and license given above at any time and, upon such termination, you 

shall immediately destroy all Materials.  

 

Electrolux may discontinue or cease supporting the App at any time with or without notice to 

you. If so, then Electrolux may delete or destroy any materials you have provided to it upon 

its discontinuation of or ceasing to support the App. 

 

Acknowledgement of Intellectual Property Rights 

You acknowledge that all intellectual property rights (including, but not limited to, copyright, 

patents, know-how, confidential information, database rights, and rights in trademarks and 

designs (whether registered or unregistered)) in the App are vested in Electrolux or its 

licensors. All goodwill and intellectual property rights arising through the use of such 

intellectual property rights vested in Electrolux shall inure to Electrolux.  

 

 

Security 

You may not: (a) directly or indirectly interfere with the operation of the App or the 

infrastructure that Electrolux uses to support or operate the App, including degrading the 

performance of such infrastructure of the App, or (b) modify, translate, copy, reverse 

engineer, decompile, disassemble, re-engineer or otherwise create (whether directly or 

indirectly) the source code of the App or its structural framework, or (c) introduce viruses, 

Trojan horses, time bombs or other elements that may damage or interfere with the App or its 

operation.  

 

Third party websites and content 

Electrolux is not responsible for the accuracy or reliability of any third party websites or 

content that may be accessed or made available through the App. If you visit any linked third 

party websites, you do so at your own risk. Electrolux makes no warranty or representation 

regarding any linked third party websites or the information and content appearing therein or 

any of the products or services described therein. Links to any third party websites do not 

imply that Electrolux or this App sponsors, endorses, is affiliated or associated with, or is 

legally authorized to use any trademark, trade name, logo or copyright symbol displayed in or 

accessible through the links, or that any linked third party website is authorized to use any 
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trademark, trade name, logo or copyright symbol of Electrolux or any of its affiliated 

companies.  

 

These Terms of Use are solely between you and Electrolux, and set out the terms under which 

you are permitted to download, install and use the App on your iOS or Android 

device.  Apple, Inc. (including its subsidiaries, “Apple”) and Google Inc. (including its 

subsidiaries “Google”) are not responsible for any obligations under or concerning these 

Terms of Use whatsoever.   In this regard, the parties acknowledge that Apple and Google 

have no obligation whatsoever to (a) provide any maintenance and support services with 

respect to the App, (b) address any claims by you or any third party relating to the App or 

your possession and/or use of the App; or (c) indemnify you for any third party claims, any 

responsibility for the operation of the App. 

 

 

External links to the App 

 

All external linking to a website for downloading of the App must be approved in writing by 

Electrolux, except that Electrolux consents to links in which: (i) the link is a text-only link 

containing only the name "ELECTROLUX" and does not contain any of Electrolux’s or its 

licensor's proprietary trademarks; (ii) the link "points" only to www.electrolux.com and not to 

deeper pages of the App; (iii) the link, when activated by a user, displays that page full-screen 

in a fully operable and navigable browser window and not within a "frame" on the linking 

website; and (iv) the appearance, position, and other aspects of the link may neither create the 

false appearance that an entity or its activities or products are associated with or sponsored by 

Electrolux nor be such as to damage or dilute the goodwill associated with the name and 

trademarks of Electrolux or any of its affiliated companies. Electrolux reserves the right to 

revoke this consent to linking at any time in its sole discretion.  

 

 

Privacy  

Electrolux will collect, use and disclose your personal information in accordance with its 

privacy policy located at  https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/ 

 

For example, Electrolux may use your personal information for business purposes.  This 

includes allowing third parties, with whom we have commercial relationships, to market to 

you products or services that are related or complementary to the products or services which 

we supply to you, unless you have not provided us with your consent for us to do so at the 

time that we collected your personal information. 

 

Exclusion of implied warranties 

http://www.electrolux.com/
https://www.electrolux.co.th/data-protection-policy/
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Electrolux assumes no responsibility for the accuracy of the information on this App. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY RELIANCE ON ANY SUCH INFORMATION SHALL BE 

AT YOUR SOLE RISK. ALL CONTENT IS PROVIDED "AS IS" AND "AS 

AVAILABLE". ELECTROLUX EXPRESSLY DISCLAIMS ANY REPRESENTATIONS 

OR WARRANTIES OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT 

LIMITATION WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A 

PARTICULAR PURPOSE, NON-INFRINGEMENT, OR AS TO THE OPERATION OF 

THIS APP OR THE CONTENT. ELECTROLUX DOES NOT WARRANT OR MAKE 

ANY REPRESENTATIONS AS TO THE SECURITY OF THIS APP. YOU 

ACKNOWLEDGE THAT ANY INFORMATION SENT MAY BE INTERCEPTED. 

ELECTROLUX DOES NOT WARRANT THAT THE APP OR THE SERVERS WHICH 

MAKE THIS APP AVAILABLE OR ELECTRONIC COMMUNICATIONS SENT BY 

ELECTROLUX OR THE APP ARE FREE FROM VIRUSES OR ANY OTHER HARMFUL 

ELEMENTS. ALL SUCH REPRESENTATIONS, WARRANTIES AND CONDITIONS 

ARE EXCLUDED EXCEPT TO THE EXTENT THAT APPLICABLE LAW PROHIBITS 

THEIR EXCLUSION.  

 

IF THE APP ON AN IOS DEVICE FAILS TO CONFORM TO ANY APPLICABLE 

WARRANTY, YOU MAY NOTIFY APPLE, AND APPLE WILL REFUND THE 

PURCHASE PRICE FOR THE APP TO YOU.  TO THE MAXIMUM EXTENT 

PERMITTED BY APPLICABLE LAW, YOU AGREE THAT APPLE WILL HAVE NO 

OTHER WARRANTY OBLIGATION WHATSOEVER WITH RESPECT TO THE APP, 

AND ANY OTHER CLAIMS, LOSSES, LIABILITIES, DAMAGES, COSTS OR 

EXPENSES ATTRIBUTABLE TO ANY FAILURE TO CONFORM TO ANY 

WARRANTY WILL BE OUR SOLE RESPONSIBILITY. 

 

Limitation of liability 

 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE IS NOT LIABLE FOR ANY LOSS, DAMAGES OR INJURY OF WHATEVER 

NATURE, INCLUDING DIRECT, INDIRECT, CONSEQUENTIAL, PUNITIVE, SPECIAL 

OR INCIDENTAL DAMAGES, LOSS OF PROFIT, BUSINESS, REVENUE, DATA AND 

BUSINESS INTERRUPTION, ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE APP, 

CONTENT AND/OR THESE TERMS OF USE, EVEN IF ELECTROLUX, APPLE OR 

GOOGLE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.  

 

ELECTROLUX’S LIABILITY TO YOU AND ANY OTHER PERSON IS REDUCED TO 

THE EXTENT THAT YOU OR YOUR AFFILIATES CAUSED OR CONTRIBUTED TO 

THE LOSS OR DAMAGE. ELECTROLUX SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY 

FAILURE TO PERFORM ITS OBLIGATIONS UNDER THESE TERMS AND 

CONDITIONS WHERE SUCH FAILURES RESULT FROM ANY CAUSE BEYOND 

ELECTROLUX’S REASONABLE CONTROL. ANY CAUSE OF ACTION YOU MAY 

HAVE UNDER THESE TERMS OF USE MUST BE COMMENCED WITHIN ONE (1) 
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YEAR AFTER THE CAUSE OF ACTION ARISES. 

 

Notices 

All references to "writing", "notices", and "notification" and all similar ends related 

expressions shall cover electronic methods of communication (for instance, e-mail) provided 

that the party relying on the communication retains acceptable evidence that the 

communication was sent whereby it shall be considered received unless clear indication of 

non-receipt has been received. 

 

Severability 

If for any reason a court of competent jurisdiction finds any provision of these Terms of Use 

or portion thereof, to be unenforceable, that provision shall be enforced to the maximum 

extent permissible so as to affect the intent of these Terms of Use, and the remainder of these 

Terms of Use shall continue in full force and effect.  

 

Governing Law 

 

Your use of this App and these Terms of Use shall be governed by the laws of KUWAIT, 

without giving effect to its conflict of laws provisions. 

 

General 

Apple and Google are third party beneficiaries of these Terms of Use and as such have the 

right to enforce them against you. 
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伊莱克斯应用程序使用条款与细则  

欢迎使用伊莱克斯集团  及其关系企业 以下统称为

「 」或「我们」  的这款手机应用程序软件 「应用程序」 。 使用这款应用程序

前，请仔细阅读这些条款。 此应用程序仅供参考。 若您同意及使用应用程序或是透过应用程

序下载数据，即表示您同意遵循此同意书所述之条款与细则 「使用条款」 。 如果您不同意遵

循使用条款，则请勿同意或是透过此应用程序来下载或使用数据。  
 
授权  

由于这些使用条款，伊莱克斯授予您非专属、非转让、有限权利以存取、使用和显示此应用程序和此处内容。 您同意不要以任何方式中断

或试图中断应用程序的运作。  
 

 
 

伊莱克斯授权您检视和下载应用程序中的信息 「内容」 ，但仅适用于您的个人而非商业用途。  在复制和转载这些下载的内容时，您必

须在内容中保留所有著作权和其他专属内容的讯息；  就应用程序，您不得以任何方法修改，或基于任何公共或商业用途公开展示、执

行、散布、连接或为其他方式之使用；以及  您不得将数据转让给任何其他人员，除非您通知您已同意接受依据这些「使用条款」所产生

之义务且对方表示同意遵守。  

您同意遵循应用程序上显示之所有其他限制，因为内容可能随时更新。 您同意遵循应用程序上显示之所有其他限制，因为内容可能随时更

新。 您同意在使用这款应用程序时遵循全球的所有著作权法律，以及防止在未经授权的情况下复制数据。 除了此处明确所述内容以外，伊

莱克斯并未针对任何专利、设计、商标、著作权或商业机密规定授予任何明确或隐含权利。 
 

技术限制 

不同型号的路由器及装置的韧体或设定可能与应用程序不兼容。 伊莱克斯持续研发其应用程序，以便尽快支持应用程序可用之市场中的所

有常用装置和型号，但伊莱克斯不保证应用程序与特定行动装置或其他硬件之兼容性。 
 

使用者账号  

您可能必须开启账号，才能存取应用程序特定的有限部分。 在此种情况下，您必须提供完整且准确的信息 如适当的注册窗体所述 ，才能

完成注册程序。 您也必须选择密码。 您须完全负责维持密码及账号的机密性。 此外，您还须完全负责在所指名账号中发生的任何及所有

活动。 若您的账号遭到未经授权的使用或发生任何其他安全违规行为，您同意立即通知伊莱克斯。 伊莱克斯对于您因为某人使用您的密码

或账号而导致任何损失概不负责。  
 

使用者保证  

您代表及保证您会依据这些「使用条款」 包含这些「使用条款」涵盖之法律及规定  使用应用程序并遵循所有现有及未来的应用程序政策

及规定。 您同意您不会使用应用程序以：  传输垃圾邮件或未经同意的通讯内容；  假冒是伊莱克斯或某人；  伪造标题或是操控标

识符，以便透过应用程序伪装成所传输任何内容的来源；  捏造您与人员或实体的关系；  对其他用户使用应用程序的能力造成不利影

响；  参与可能会违反任何适用法律的活动，  张贴或传输任何会违反或侵害其他人权利的任何数据，或是非法、具诽谤性、有损他人

名誉、粗俗或令人反感的数据内容，或是包含关于产品或服务之任何广告或引诱行为；  收集或储存关于其他使用者的个人资料 除非此

类使用者特别授权 ，或是  未遵循  所述之此类授权的撤销要求。 如果您未能遵循前述规定，则无法使用应用程序，伊莱克斯得不遵

循这些「使用条款」之法律约束并保留其与此类未合规行为相关之法律权利。  
 

如果您违反这些「使用条款」，则必须向伊莱克斯及其附属公司赔偿损失，以作为您违规之补偿。  
 

这些「使用条款」之变更 

伊莱克斯得按其独自判断，保留随时变更、修改、新增或移除这些「使用条款」之任何部分内容 全部或部分  之权利。 这些「使用条款」

之变更将自此项变更通知公告于应用程序之日起生效。 在公告这些「使用条款」之任何变更后，若您持续使用应用程序，即表示您接受所

述变更。  
 

伊莱克斯得终止、变更、更正应用程序之任何部分中的任何错误或疏失、对应用程序、应用程序所述之数据及产品、程序、服务或价

格 若有的话  进行任何其他变更、暂停或中断应用程序的任何层面，包含应用程序之任何功能的可用性，且变更得随时进行，恕不另行通

知。 伊莱克斯也会对特定功能及服务施加限制，或是限制您存取部分或整个应用程序，且不另行通知或承担责任。 伊莱克斯得随时终止上

述授权、权利及权限，而终止时，您应立即销毁所有数据。  
 

知识产权确认书  

您确认应用程序中之所有知识产权 包含但不限于著作权、专利、专业知识、机密信息、数据库权利及商标和设计权利 无论是注册或未注

册  皆属于伊莱克斯或其授权者所有。 因为使用伊莱克斯此类知识产权而产生之所有善意及知识产权均属于伊莱克斯所有。  
 

您提供的其他信息 

您不应该透过应用程序将任何机密或专属信息传送给伊莱克斯。 您同意您或代表您行事之人员提供给伊莱克斯的任何信息或数据均不会被

视为机密或专属。 提供任何此类信息或数据给伊莱克斯，即表示您完全指派并转让此类信息及数据所含之所有知识产权予伊莱克斯，而且

伊莱克斯得免费使用、重制、显示、公开执行、传输、分配、修改指派及授权此类信息和数据，而且您进一步同意伊莱克斯得免费使用代

表您行事之任何人员提供给伊莱克斯的任何想法、概念或专业知识。 您进一步保证您不应该提供任何信息或数据给伊莱克斯 依据适用法

律时，具诽谤性、威胁、淫亵、骚扰或非法性质，或是整合了其他公司之专属数据 。 伊莱克斯得按其独自判断，保留移除您透过应用程

序提供之任何信息的权利。  
 

安全性 

您不得：  使用会干扰应用程序运作之任何装置或软件；或是  采取任何会对应用程序之基础架构加诸超乎比例之大型或不合理的负
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载 例如，传送大型电子邮件 「寄送垃圾邮件」  的行动或是  干扰或窜改应用程序的软件或其中包含的功能。 这包含在应用程序上放

置会传播病毒、特洛伊木马程序、定时炸弹或其他元素的数据，这些数据会毁损或干扰应用程序之程序设计结构。  

 

第三方网站及内容 

伊莱克斯会在应用程序上提供第三方运作之网站的连结。 伊莱克斯不会监控或审阅任何此类第三方网站或其中可用的内容，亦不负责任何

此类第三方网站或内容之准确性或可靠性。 如果您使用此类第三方网站，则会离开此应用程序。 如果您造访任何连结的第三方网站，则需

自行承担风险，而且您有责任采取所有积极措施，以抵御病毒或其他具毁灭性的元素。 伊莱克斯对于任何连结的第三方网站或其中显示的

信息及内容，或此处所述之产品或服务不作任何担保或表示。 第三方网站的连结不表示伊莱克斯或此应用程序为赞助商背书、有附属关系

或关联，或是合法授权可使用连结中或可透过连结存取之任何商标、商业名称、标志或著作权符号，或是任何链接的第三方网站获授权而

可使用伊莱克斯或其任何关系企业的任何商标、商业名称、标志或著作权符号 
 

应用程序的外部链接  

可下载应用程序之网站的所有外部连结均必须获得伊莱克斯书面核准，除非伊莱克斯同意连结：  连结是仅包含名称「 」

且不包含任何伊莱克斯或其授权者之专属商标的纯文本连结；  连结仅「指向」 ，而不会导向应用程序的更深入页

面；  使用者启动的连结会在完全可运作且可导览的浏览器窗口中显示全屏幕画面，而不只局限在连结网站的「框架」中；以及  链接

的外观、位置及其他方面不得形成如下假像，类似某实体或其活动或产品与伊莱克斯、其附属公司有关联或由其赞助；损坏或削弱与伊莱

克斯及其附属公司的名称和商标相关的良好声誉。 伊莱克斯得按其独自判断，保留随时撤销连结之同意决定。  
 

  

我们会在网站上使用「 」。 特定应用程序也包含应用程序内浏览器，而可连结至我们的网站，在此情况下，下列信息将与您在使

用应用程序并同时造访网站时息息相关。 使用  技术的目的在于强化和加速您造访我们网站的体验。 

使用  技术时，便会将「 」档案传送至您的计算机、手机、平板计算机或其他装置，并将您识别为唯一的使用者，然后储存

您个人的偏好设定及技术信息。 有各种类型的  且适用于不同用途。 我们使用： 
 

 永久性 例如，会在您首次造访网站时设定 ，而后便会留存在您的计算机或其他装置上，直到您删除  为止 ，以

及 

 暂时性 例如，用于识别网站的每个特定造访且会持续到您关闭浏览器或应用程序为止 。 

 

 不会自行包含或泄漏任何个人信息，但可让我们在您造访网站时识别您的身份，以及追踪您对网站的使用情况。 如果您透过网站

提交个人信息，则信息可链接至储存于  中的资料。  
 

我们会使用  来打造您的个人经验，方法是在您造访网站时，储存和识别您的偏好设定和设定。 我们也使用  追踪并协助我

们了解使用者如何存取和使用网站。 我们使用此类信息，以编译汇总的用户人口统计数据和网站流量模式，例如，未联机至个别使用者的

身份识别或其他个人资料。此信息有助于我们持续研发和改良网站、其结构和内容。 

我们不会使用所谓的第三方 ，这代表我们不会和第三方分享您的个人可识别信息。  

如果您不接受我们使用  的作法，您可以变更浏览器设定，如此浏览器便不会接受  或是只有特定限制 如何变更您浏览

器  设定的指示应该可于  浏览器的「说明」中取得 。 如果您变更设定，这可能会影响您使用网站的体验，而且您可能无法存

取网站的特定部分。 也请注意，如果您使用不同装置 例如，家庭计算机、手机和平板计算机  来造访网站，则您必须确保每个装置上的每

个浏览器已经过调整，而可符合您的  偏好设定。 
 

排除默示担保 

虽然我们已经努力确保此应用程序上信息的准确性，但伊莱克斯不承担任何责任。 数据可能包含内容不准确、打字错误和其他缺陷。 伊莱

克斯不保证数据之准确性或完整性或任何建议、意见、声明或是透过应用程序显示或分配之其他信息的可靠性。 您确认仰赖任何此类意

见、建议、声明、备忘录或信息须自负风险。 所有内容均按「原状」和「已有」方式提供。  伊莱克斯明确免除任何种类 明确或默示  之

任何表示或保证，包括但不限于对商品一般质量及特定用途、非侵权之适用性保证，或是此应用程序或内容之运作。 基于此应用程序之安

全性，伊莱克斯不保证或是进行任何表示。 您确认所传送的任何信息可能遭到拦截。 伊莱克斯不保证提供此应用程序之应用程序或服务

器、伊莱克斯传送之电子通讯或是应用程序没有感染病毒或任何其他有害元素。 除了适用法律禁止其排除的程度以外，所有此类表示、保

证及条件均会予以排除。  
 

责任限制 

在任何情况下，伊莱克斯对于肇因于、衍生自或是与使用，或是无法使用此应用程序或内容，或是超乎这些「使用条款」范围或相关内容

之所有性质 包含直接、间接、衍生性、惩罚性、特殊性或附带性损失 包含但不限于业务、合约、收入、数据、信息或业务中断之损

失  之任何损失、损害或伤害概不负责，即使伊莱克斯已事先得知此类损失之可能性。 伊莱克斯明确免除因透过 、 、蓝芽或任何

其他联机技术使用应用程序所导致之任何损失、损坏或伤害之所有责任，而无需限制前述内容之一般性。 除了此处所述「使用条款」以

外，伊莱克斯对于此应用程序所包含之任何信息的任何错误、不准确性、遗漏或其他缺陷或不合时宜。 除了适用法律禁止其排除内容以

外，均排除所有此类责任。 若依据适用法律而限制责任免除条款，伊莱克斯在适用法律的最大程度内免除此类责任，包含排除间接损失之

责任，而且一律要求您采取所有合理步骤，以缓解关于您可能对伊莱克斯提起之任何申诉或诉讼所导致之损失 无论是因为忽视、违反合

约或其他原因 。 

通知 

「书面」、「通知书」及「通知」之所有参考和所有类似结束相关表达应涵盖电子通讯方法 例如，电子邮件 ，假设仰赖通讯之一方保留

可接受证据，而可证明所传送的通讯会被视为已接收，除非已收到未接收的明确表示。  
 

部分有效 

若基于任何原因，监管法院发现这些「使用条款」任何规定不可执行，则将按最大许可程度执行该规定以实现本条款之意图，而本条款其

他部分将保持完全效力，且其余条款仍具有完全效力。  
 

准据法 

您对于此应用程序和这些「使用条款」之使用应受到中华人民共和国法律之规范。  为了本使用条款和细则之目的，中华人民共和国不包括

香港特别行政区、澳门特别行政区以及台湾。
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   PRC   For the purpose of these terms and conditions, 

the PRC shall not include Hongkong Special Administrative Region, Macao Special Administrative Region and Taiwan.
 

 
 

 
 

      
     

   
  

 

 

 


